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TECNICAS DE INVESTIGACION

Las técnicas de investigacion son el conjunto de herramientas, procedimientos e
instrumentos utilizados para obtener informacién y conocimiento. Se utilizan de acuerdo
a los protocolos establecidos en una metodologia de investigacion determinada.

El empleo de técnicas de investigacidon es fundamental en todo proceso de investigacion
cientifica, ya que:

. -
—
—
——

e Permite organizar las diversas etapas de la investigacién, desde la
recoleccidon de datos hasta su analisis e interpretacion.

e Facilita el control de la cantidad y la calidad de la informacién obtenida a
lo largo de la investigacion.

e Constituye una guia sobre la validez de la hipdtesis de la investigacion.

En todas las areas del saber, desde la biologia y la fisica hasta la psicologia y la historia, se emplean técnicas de
investigacion.

DIFERENCIAS ENTRE TECNICAS Y METODOS DE INVESTIGACION

Las técnicas y los métodos son aspectos presentes en toda investigacidon. Mientras que las técnicas son las
herramientas empleadas en una investigacion, el método remite a los pasos o etapas que se deben seguir en ella.
Asi, por ejemplo, el método en una investigacion incluye, entre otras etapas, el planteamiento del problema, la
formulacion de hipotesis y la verificacion de la hipdtesis. En cada una de estas etapas se aplican una o varias
técnicas; por caso, en el planteamiento del problema se podra emplear técnicas como la observacion y la toma de
notas.

Las técnicas de investigacion son medios a través de los cuales se realiza el método. En este sentido, solo tienen
valor en tanto permiten recorrer el camino que traza el método. A su vez, el método de investigacidon tiene valor
en la medida que permite explicar y describir el fendmeno objeto de investigacion.

EL CONOCIMIENTO

El conocimiento es la capacidad del hombre para comprender por medio de la razén la naturaleza, cualidades y
relaciones de las cosas. Con el propdsito de distinguir la orientacidn de las corrientes actuales en la obtencién del
conocimiento, definiremos primero los tipos, que se reducen basicamente a dos:

¢ Conocimiento empirico.
e Conocimiento cientifico.

Estos se explican a continuacion.

CONOCIMIENTO CIENTIFICO

El conocimiento empirico se convierte en cientifico al extraerlo de la realidad

con métodos y herramientas precisas. Se integra en un sistema de 4 “Cé
’

conceptos, teorias y leyes. El conocimiento cientifico rebasa los hechos
empiricos. Puede generalizarse. Puede pronosticarse.

i
i =~ @

El conocimiento cientifico resiste la confrontacion con la realidad, descarta
explicaciones metafisicas y, utiliza fuentes de primera mano.

CONOCIMIENTO EMPIRICO

Empirico en la Antigliedad clasica, tanto para los griegos como para los
romanos, se refiere a médicos, arquitectos, artistas y artesanos en general,
que consiguen sus habilidades de la experiencia dirigida hacia lo util vy
técnico, en contraposicién al conocimiento tedrico concebido como
contemplacién de la verdad al margen de cualquier utilidad.

El conocimiento empirico se desprende de la experiencia y a través de los
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sentidos. Es el conocimiento que le permite al hombre interactuar con su ambiente; es generacional, sin un
razonamiento elaborado, ni una critica al procedimiento de obtencidn ni a las fuentes de informacion.

INVESTIGACION CUALITATIVA

Podriamos decir que la investigacion cualitativa y la investigacion cuantitativa son
diferentes desde el punto de vista metodoldgico. La investigacion cualitativa trata de
identificar la naturaleza profunda de las realidades, su estructura dinamica, aquella
que da razon plena de su comportamiento y manifestaciones.

De aqui, que lo cualitativo (que es el todo integrado) no se opone a lo cuantitativo
(que es sdélo un aspecto), sino que lo implica e integra, especialmente donde sea
importante.

INVESTIGACION CUANTITATIVA

La investigacion puede ser cuantitativa, cuando se vale de datos cuantificables, a los
cuales se accede a través de la medicion y la observacién.

El analisis de los datos obtenidos la metodologia cuantitativa la ejecuta mediante calculos estadisticos, fijacion de
variables y patrones constantes, a partir de los cuales se obtienen los resultados y las conclusiones de la
investigacion.

ELEMENTOS DE LA INVESTIGACION:

Desde un punto de vista estructural y sea cual sea el método aplicado, se reconocen cuatro elementos en toda
investigacion: el sujeto, el objeto, el medio y el fin.

Sujeto: es el individuo conocedor. En él se hallan los estados de ignorancia, conocimiento, duda, opinidn
y certeza. Su funcion consiste en aprehender el objeto, en este proceso de conocimiento es justo que el
sujeto se sitle fuera de él para poder examinarlo.

Se pueden utilizar instrumentos y dispositivos capaces de recoger datos precisos, ordenarlos y procesarlos,
como complementos tecnoldgicos en la investigacion.

Objeto: es aquello a lo que se dirige la conciencia, es lo que se imagina, percibe, concibe o piensa. Su
funcidn es ser aprehensible por el sujeto. Pueden ser reales, como aquello que es dado en la experiencia
externa o interna o irreal como los objetos meramente pensados.

Medio: los instrumentos de trabajo se consideran los medios del conocimiento de la realidad. Los medios
del conocimiento:

e Experiencia interna: consiste en entender lo que existe la interioridad de uno mismo como
individuo. Constituye la certeza de que en el interior ocurre realmente lo que experimentamos.

e Experiencia externa: es todo conocimiento obtenido mediante los sentidos.

e La Razon: esta se vale de los sentidos, transformando la experiencia sensible en conocimientos
validos en cualquier lugar y momento.

e La Autoridad: conocimientos que han sido trasmitidos a través de la comunicacién de personas
conocedoras, que tienen autoridad cientifica.

Fin: es aquello que se persigue, el o los propdsitos de la busqueda de conocimiento, que generalmente
radica en la solucién de alguna problematica.

TECNICAS DE ESTUDIO
ESTRATEGIAS DE ESTUDIO

Se identifican como una serie de estrategias y procedimientos de caracter cognitivo y metacognitivo vinculados al
aprendizaje. De este modo y bajo esta denominacién, se agrupan técnicas directamente implicadas en el propio
proceso del estudio; tales como la planificacidon de dicha actividad, el subrayado, el resumen, la elaboracion de
esquemas, etc.; asi como otras estrategias que tienen un caracter mas complementario, como pueden ser la toma
de apuntes o la realizacién de trabajos escolares.
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Todo ello, acompafiado por una serie de estrategias ] e y

metacognitivas (monitorizaciéon de la ejecucién de la | it ekt s R LT B R L E R el L) L L

tarea) que en ellas estan presentes (de forma mas o | et CELEES SR EUEETILE L B el D e T

menos consciente) en todo este proceso del estudio: | e bl e e TR el

autocuestionamiento, uso de analogias, supervision y [ el e imim s L e L Ll B e L

regulacién de la propia ejecucion, etc. y cada uno de los actos que cotidianamente
realizan en una sociedad los hombres.

En cuanto a la ensefianza de estas técnicas, tanto la . .
psicologia del aprendizaje (particularmente la concepcidn | ke le et G Bl B BER el e LR SE LT
"constructivista" procedente de la psicologia cognitiva), | btk bl ElEm e IR LT T el L e
como la practica educativa, coinciden en considerar el a_mbltos, fundamentalmente a lo largo de este
modelado y el moldeado docente como las estrategias | il

didacticas mas idoneas a la hora de promover un

aprendizaje eficaz y profundo de dichas estrategias. La produccion de conocimientos cientificos
requiere del aprendizaje sistematico del

método cientifico, tanto como procedimiento
destinado a la solucion de problemas
concretos, como herramientas para quienes
desean ser investigadores y se interesan en la
busqueda de nuevos conocimientos.

Son cognitivas cuando se emplean para hacer
progresar la actividad intelectual hacia la

meta y son metacognitivas cuando su funcion
es supervisar ese progreso.

Las técnicas de estudio o estrategias de estudio son criticas para alcanzar el éxito en la escuela.

Hay una variedad de técnicas de estudio, que pueden enfocarse
en el proceso de organizar, tomar y retener nueva informacion, o
superar examenes.

Estas técnicas incluyen mnemotecnias, que ayudan a la retencion
de listas de informacion, y toma de notas efectiva.

Es una manera formulada que de este modo y bajo esta
denominacion, se integran y agrupan técnicas directamente
implicadas en el propio proceso del estudio; tales como la
planificacion de dicha actividad, el subrayado, el resumen, la
elaboracion de esquemas, el repaso, etc.; asi como otras
estrategias que tienen un caracter mas complementario, como
pueden ser la toma de apuntes o la realizacion de trabajos
escolares.

Segun Ricardo Cuya Vera se obtiene un buen rendimiento en los
estudios si se sigue la teoria de las 4 Leyes del estudiante Activo:

. Atiende la clase totalmente concentrado.
Toma notas de aspectos claves.

. Haz preguntas.

. Repasa.

AWNE

En cuanto a la ensefianza de estas técnicas, tanto la psicologia del aprendizaje (particularmente la concepcion
"constructivista" procedente de la psicologia cognitiva), como la practica educativa, coinciden en considerar el
modelado y el moldeado docente como las estrategias didacticas mas idoneas a la hora de promover un
aprendizaje eficaz y profundo de dichas estrategias. Aunque frecuentemente se le deja al estudiante y a su red
personal de soporte, se estd incrementando la ensefianza de las técnicas de estudio a nivel de la escuela
secundaria y universidad. Existe disponible un gran nimero de libros y sitios web, que abarcan desde trabajos
acerca de técnicas especificas, tales como los libros de Tony Buzan acerca de mapas mentales, hasta guias
generales para un estudio exitoso.

Méas ampliamente, una técnica que mejora la habilidad de una persona para estudiar y superar examenes puede
ser denominada técnica de estudio, y esto puede incluir técnicas de administracion del tiempo y motivacionales.
Las técnicas de estudio son técnicas discretas que pueden ser aprendidas, generalmente en un periodo corto, y ser
aplicadas a todos o casi todos los campos de estudio. En consecuencia debe distinguirseles de las que son
especificas para un campo particular de estudio, por ejemplo la musica o la tecnologia, y de habilidades inherentes
al estudiante, tales como aspectos de inteligencia y estilo de aprendizaje.
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TIPOS DE TECNICAS DE ESTUDIO

Consiste en que el alumno conozca su propio proceso de aprendizaje, la programacion consiste de estrategias de
aprendizaje de memoria, de resolucion de problemas, de eleccion y toma de decisiones y, en definitiva, de
autorregulacion. Esto hara que se amplie extraordinariamente la capacidad y la eficacia del conocimiento.

FACTORES IMPORTANTES PARA UNA ESTRATEGIA

Conocimientos previos.
Recursos personales.
Interés.

Objetivos del trabajo.
Caracteristicas del contenido.
Tiempo.

Lugar.

Materiales.

Adecuacion a la demanda.
Planificacion.

Regulacion.

Evaluacion.

HABILIDADES COGNITIVAS Y TECNICAS DE ESTUDIO

Una técnica de trabajo se asocia con una estrategia de aprendizaje previa que tenga en cuenta diferentes factores
que intervengan; se busca obtener una accion estratégica, eficaz y adecuada. No hay técnica de estudio perfecta;
una técnica es una herramienta concreta y, antes de aplicarla, se necesita identificar la habilidad cognitiva a
desarrollar.

TECNICAS QUE CONDUCEN AL CONOCIMIENTO
Tipos de observacidn y técnicas a aplicar:

e Auto-observacién (sujeto y objeto se centran en uno mismo).
e Observacion directa (se observa el hecho o el elemento en su lugar natural de accién).
e Observacion indirecta (se aprovechan las observaciones de otras personas o registros).

Métodos basados en la memorizacion: ensayo y aprendizaje mecanico

Una de las estrategias mas basicas para el aprendizaje de cualquier informacién es simplemente repetirla una y
otra vez. Incluye, por lo general, leer las notas o un libro de texto y reescribir las primeras.

METODOS BASADOS EN HABILIDADES DE COMUNICACION

Habilidades tales como leer, escuchar y visualizar. La debilidad del aprendizaje mecanizado es que implica una
lectura pasiva o estilo de escucha pasivo. Educadores como John Dewey han argumentado que los estudiantes
necesitan aprender a utilizar el pensamiento critico - cuestionar y sopesar evidencias a medida que aprenden. Esto
puede hacerse durante la asistencia a conferencias o cuando se leen libros.

Un método usado para enfocarse en la informacién clave cuando se estudia a partir de libros es el método
PQRST.

Este método prioriza la informacién en una forma que se relaciona directamente con la forma en que se pediria
usar esta informacién en un examen. PQRST es un acréonimo para las palabras inglesas Preview (previsualizar),
Question (preguntar, cuestionar), Read (leer), Summary (resumir), Test (evaluar).

1. Previsualizar: el estudiante observa el tema a aprender, revisa los titulos principales o los puntos en
el silabo.

2. Preguntar: se formula las preguntas a responder, una vez ha estudiado el tema.

3. Leer: se revisa material de referencia relacionado con el tema y se selecciona la informaciéon que mejor
se relaciona con las preguntas.
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4. Resumir: el estudiante resume el tema, utiliza su propia metodologia para resumir la informacion en
el proceso: toma notas, elabora diagramas en red, diagramas de flujo, diagramas etiquetados,
nemotecnias, o incluso grabaciones de voz.

5. Evaluacion: el estudiante responde las preguntas creadas en la etapa de cuestionamiento, con el
mayor detalle posible; evita agregar preguntas que puedan distraerle o le lleven a cambiar de tema.

TARJETAS DIDACTICAS

Las tarjetas didacticas o flash cards son apuntes visuales en tarjetas. Tienen numerosos usos en la ensefianza y
el aprendizaje, pero pueden ser usadas también para revisidon. Los estudiantes frecuentemente elaboran sus
propias flash cards, o también las mas detallas tarjetas indexadas - tarjetas disefiadas para ser llenadas, que
frecuentemente tienen tamafio A5, en las que se escriben resimenes cortos.

Al ser discretas y separadas, las tarjetas didacticas tienen la ventaja de que pueden ser reorganizadas por los
estudiantes, permite también tomar sélo un grupo de éstas para revisarlas, o escoger aleatoriamente algunas para
autoevaluacion.

METODOS BASADOS EN CONDENSACION DE INFORMACION, SUMARIZACION Y EL USO DE PALABRAS
CLAVE

Los métodos de sumarizacion varian dependiendo del tema, pero deben involucrar la condensaciéon de grandes
cantidades de informacion provenientes de un curso o un libro, en notas mas breves. Frecuentemente estas notas
son condensadas mas aun en hechos clave.

o Diagramas de Arana: el uso de diagramas de arafia o0 mapas mentales puede ser una forma
efectiva de relacionar conceptos entre si. Pueden ser muy Uutiles para planificar ensayos o
respuestas ensayadas en examenes. Estas herramientas pueden proveer un resumen visual de un
tema que conserva su estructura ldgica, con lineas para mostrar como relacionan distintas partes
entre si.

METODOS BASADOS EN IMAGENES VISUALES

Se piensa que algunos estudiantes tienen un estilo de aprendizaje visual, y se beneficiaran enormemente en la
toma de informacién de estudios que son principalmente verbales, y usan técnicas visuales para ayudar a codificar
y retener dicha informacién en memoria. Algunas técnicas de memorizaciéon hacen uso de la memoria visual, por
ejemplo el método de loci, un sistema de visualizacién de informacion clave en localizaciones fisicas reales, por
ejemplo alrededor de un dormitorio.

Los diagramas son frecuentemente herramientas subvaluadas. Pueden ser utilizadas para unir toda la informacién,
y proveer una reorganizacion practica de lo que se ha aprendido, con el fin de producir algo practico y util.
También pueden ayudar a recordar la informacién aprendida muy rapidamente, particularmente si el estudiante
hizo el diagrama mientras estudiaba la informacién. Las imagenes pueden ser transferidas a flash cards que son
herramientas de revision de Gltimo minuto muy efectivas, en vez de releer cualquier material escrito.

METODOS BASADOS EN ACRONIMOS Y NEMOTECNIAS

Un nemonico es un método de organizar y memorizar informacion. Algunos usan acréonimos o una frase o hecho
simple como un desencadenante para una lista mas larga de informacion.

METODOS BASADOS EN ESTRATEGIAS DE EXAMENES

El método Black-Red-Green (desarrollado a través del Royal Literary Fund) ayuda al estudiante a asegurarse que
cada aspecto de la pregunta planteada haya sido considerado, tanto en exdmenes como en ensayos.

El estudiante subraya partes relevantes de la pregunta usando tres colores separados (o algun equivalente)
BLAck, negro, se refiere a instrucciones obligadas (inglés: blatant, asfixiante), por ejemplo algo que
especificamente indica que debe ser hecho; una directiva o una instrucciéon obvia. REd, rojo, es un Punto de
REferencia o informaciéon de ingreso REquerida de algun tipo, generalmente relacionada con definiciones,
términos, autores citados, teoria, etc., (a los que se refiere explicitamente o se implica fuertemente). GREen,
verde, relacionado con GREmlins, que son sefiales sutiles que puede olvidarse facilmente, o una luz verde que dé
una pista de cdmo proceder, o donde hacer un énfasis en las respuestas.
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COMPRENSION DE TEXTOS
La mayoria de los autores utilizan el término metodologia al hacer referencia a las distintas fases y estrategias de
diversa indole puestas en juego al llevar a cabo una sesidn de estudio; puede utilizarse la expresion proceso para
entender que dicha tarea se caracteriza fundamentalmente por su caracter secuencial o procedimental. En todo
caso, un esquema que refleje los distintos pasos de la actividad, asi como sus correspondientes técnicas podria
ser el siguiente:
PRIMERA ETAPA
Lectura global Objetivos:

e Adquirir una idea general del contenido.
e Vincular el contenido a los saberes previos.

Procedimientos:
e Lectura rapida de titulos y subtitulos.
SEGUNDA ETAPA
Lectura por parrafos Objetivos:
e Reconocimiento de palabras clave.
e Reconocimiento de ideas principales.
e Reconocimiento de ideas secundarias.
Procedimientos:
e Marcando palabras clave.
e Subrayado en colores diferenciados de ideas principales y secundarias.
e Subrayado estructural: realizacidon de anotaciones marginales por parrafos.
TERCERA ETAPA
Representacion de lo leido Objetivos:
e Asimilar significativamente el contenido.
Procedimientos
e Elaboracién de resumenes textuales o sintesis.
e Elaboracion de esquemas graficos en donde se vinculan los principales conceptos (Mapa Conceptual).
e Reconocimiento de ideas terciarias.
CUARTA ETAPA
Memorizaciéon Objetivos:
e Incorporar significativamente los contenidos.

Procedimientos:

e Explicar (verbalmente y por escrito) los contenidos conceptuales utilizando como soporte los elementos
creados en la tercera etapa.

QUINTA ETAPA
Aplicacion Objetivos:

¢ Asimilar significativamente los contenidos y recuperarlos para nuevos aprendizajes.
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Procedimientos:

El contenido asimilado se transforma en un saber previo que se rescata en situaciones concretas para
aplicarse al adquirir nuevos saberes, se amplia y se profundiza lo ya conocido.

OTRAS TECNICAS

Mas allda de la compresién de textos linguisticos, las técnicas de estudio aplican habilidades relacionadas con la
capacidad de comprender, asimilar, relacionar y recordar otras formas textuales. Actualmente, entre las técnicas
de estudio se incluyen aspectos como:

BUsqueda, seleccidn y organizacidon de la informacion disponible en una pagina web.
Interpretacion de imagenes general, infografias, material fotografico y audio visual.
Comprensiéon de mapas.

Comprension de lo leido (recitar).

ACTIVIDAD. Ordena los sucesos de acuerdo a la secuencia temporal textual.

Los 1001 afos de la lengua espaiiola

1. Con este Carlos, primero de su nombre en la lista de reyes de Espafia y quinto en la de emperadores,
Espafia vino ser la primera potencia de Europa.

2. En tiempos de Carlos V fue cuando se llevaron a cabo las grandes conquistas americanas, sobre todo la de
México y el Per.

3. De sus abuelos maternos recibié no sélo una Espafia unificada, sino también el reino de Napoles y de las
dos Sicilias (Sicilia y Cerdefia) y una porcion del norte de Italia, ademas de las tierras que se estaban
descubriendo en el Nuevo Mundo.

4. De ahi se sacaron los metales preciosos con que se financiaron las guerras de Carlos contra sus numerosos
enemigos.

Antonio Alatorre.
3,2, 4,1.
2,4,1, 3.
4,3,2,1.
1, 3,2,4.
Los dragones del Edén.

1. Al ver las equivalencias, las efemérides narradas en los libros de historia -aun en aquellos que se
esfuerzan en ampliar la visidn de los hechos- se nos presentan tan apretajudos que es necesario recurrird
una exposicion detallada de los Ultimos segundos del afio cdsmico.

2. Para expresar la cronologia césmica nada mas sugerente que comprimir los quince mil millones de afios de
vida que se asignan al universo (o, por lo menos, a su conformacion actual desde que acaeciera el big
bang) al intervalo de un solo afio.

3. Si tal hacemos, cada mil millones de afios de la historia terrestre equivaldrian a unos veinticuatro dias de
este hipotético afio cdsmico, y un segundo del mismo corresponderia a 475 revoluciones efectivas de la
Tierra alrededor del Sol.

4. Asi, resulta desconcertante que la aparicién de la Tierra como producto de la condensacién de la materia
interestelar no acaezca en este afio cosmico hasta primeros de septiembre; que los dinosaurios aparezcan
en Nochebuena o que el ser humano no haga acto de presencia hasta las 22:30 de la vispera de Afio
Nuevo.

5. La historia escrita ocupa los ultimos diez segundos del 31 de diciembre, y el espacio transcurrido desde el
ocaso del Medioevo hasta la época contemporanea es de poco mas de un segundo.
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Carl Sagan.

3,5,1,2,4
2,3,1,4,5
2,3,51,4
3,5 2,4,1

FUENTES BIBLIOGRAFICAS

El conocimiento adquirido sobre el tema de las técnicas de estudio se apoya y nutre tanto de numerosas fuentes
bibliograficas, como de la practica educativa desarrollada en forma de investigacion aplicada (esquematicamente el
ciclo seria: reflexion y definicidn del problema -propuesta de accién y desarrollo de la misma- evaluacion).
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INFORMACION (INCLUiDA EN ESTE DOCUMENTO EDUCATIVO) TOMADA DE:
http://142.93.18.15:8080/jspui/bitstream/123456789/498/3/metodolog%C3%ADa.pdf

http://revistas.uach.cl/html/estped/v32n2/body/art07.htm#:~:text=En%20el%20segundo%?20caso%2C%20dife
rencia,funci%C3%B3n%20es%?20supervisar%?20ese%?20progreso.

https://ccfprosario.com.ar/que-es-el-conocimiento-cientifico-ejemplos/
https://concepto.de/tecnicas-de-investigacion/
https://conocimiento807389568.wordpress.com/2017/12/13/conocimiento-empirico/
https://pruebat.org/SaberMas/MiClase/inicia/9634/0f9137e945941d4054868ea58a10a6fd/143049
https://view.genial.ly/609e9a689e0f430d4ad3163d/interactive-content-tecnicas-de-investigacion

https://www.questionpro.com/es/investigacion-cualitativa.html
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