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LA PSICOLOGIA
¢QUE ES LA PSICOLOGIA?

Es la ciencia que estudia la conducta y los
procesos mentales. Trata de describir vy
explicar todos los aspectos del pensamiento,
de los sentimientos, de las percepciones y de
las acciones humanas. Por ser una ciencia, la
Psicologia se basa en el método cientifico para
encontrar respuestas.

Etimoldogicamente, Psicologia o Psicologia,
proviene del griego psique: alma y logos:
tratado, ciencia. Literalmente significaria
ciencia del alma; sin embargo,
contemporaneamente se le conceptualiza a la
Psicologia como una parte de las Ciencias
Humanas o Sociales que estudia:

v' El comportamiento de los organismos
individuales en interaccién con su ambiente.
v" Los procesos mentales de los individuos.
v" Los procesos de comunicacion desde lo individual a lo microsocial.

La psicologia es el estudio cientifico de la conducta y la experiencia de como los seres humanos y los animales
sienten, piensan, aprenden, y conocen para adaptarse al medio que les rodea.

BREVE HISTORIA DE LA PSICOLOGIA

La psicologia empezd a ser reconocida como disciplina cientifica distinguible de la filosofia o la fisiologia a fines del
siglo XIX, y tiene sus raices en periodos mas antiguos de la historia de la humanidad.

En el Papiro Ebers (aprox. 1550 a. C.) se encuentra una breve descripcidén de la depresién clinica. El texto esta lleno
de encantamientos y recetas magicas para alejar demonios y otras supersticiones, y también se puede observar una
larga tradicion de practica empirica y observaciéon de este tipo de problemas. A pesar del origen griego de la palabra
Psicologia, en la cultura helénica sélo existen referencias a la psique (esto es, alma o espiritu), como una fuente de
preocupacion de los fildsofos post-socraticos (Platdn y Aristoteles en particular) ante cuestionamientos acerca de si
el hombre, desde el nacimiento, contaba con ciertos conocimientos y habilidades, o si esto lo adquiria con la
experiencia.

Los cuestionamientos también se relacionaban con la capacidad del hombre para conocer el mundo. Estas
interrogantes contaron con un gran nimero de aportaciones de la filosofia, que intentaban explicar la naturaleza de
la psique, sus aptitudes, y los contenidos adquiridos. Hasta el siglo XVI no hubo planteamientos pre-cientificos al
respecto. René Descartes afirmaba que el cuerpo funcionaba como una maquina mecanica perfecta, distinguiéndola
del alma porque esta era independiente y Unica, con algunas ideas innatas que serian determinantes para ordenar la
experiencia que los individuos tendrian del mundo. Thomas Hobbes y John Locke, de la tradicidn empirica inglesa, le
daban un lugar muy importante a la experiencia en el conocimiento humano, destacando el papel de los sentidos
para recoger informacién del mundo fisico, de lo cual se desprendia el concepto de verificacién de las ideas correctas
por contrastacion con la informacidn sensorial.

En el siglo XVI la psicologia aun era considerada algo asi como parte de la teologia, pero la aparicion de las
disciplinas médicas impulsé la concepcidon de lo espiritual (lo relacionado con el alma) en términos de funciones
cerebrales. En este momento se sitlan las referencias de Thomas Willis a la Psicologia en La doctrina del Alma, y su
tratado de anatomia de 1672 De Anima Brutorum (Dos discursos acerca del alma de los brutos).

En el siglo XIX aparecieron los primeros intentos de adoptar métodos especificos para ahondar en el conocimiento
del comportamiento humano, que es lo que se entiende como psicologia cientifica, hecho que es asociado a Willhelm
Wundt (1832-1920), un profesor de medicina y fisiologia de la Universidad de Leipzig fundd en Leipzig el primer
Instituto de Psicologia en el mundo, y el primer laboratorio cientifico de psicologia, en 1879. Este hecho es la
fundacidn de la Psicologia como ciencia formal.
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Wundt y sus discipulos se concentraron en el estudio de los contenidos de la consciencia, mediante el método de la
introspeccién rigurosa, que consistia en la descripcién de las percepciones y sensaciones que el observador tenia
ante la estimulacién y las primeras escuelas psicoldgicas empezaron a establecerse: el Estructuralismo de Wundt y
Titchener, y el Funcionalismo del médico y filésofo William James. El primero se concentraba en la forma y la
estructura de los contenidos de la conciencia, y el segundo en los actos y funciones de la mente.

Hacia 1900, Freud establecié el método psicoanalitico, que ha ejercido una gran influencia sobre la gran influencia
moderna. En 1920, John Watson publicé el ensayo que definia la escuela que se conoceria como conductismo, y a
principios de este siglo el neurdlogo Sigmund Freud creo su propia teoria, el psicoanalisis. Estas teorias siguieron
desarrollandose, la primera con el trabajo de B.F. Skinner y la segunda a través del trabajo de autores como Carl
Gustav Jung, Anna Freud, Melanie Klein, Erik Erikson, Erich Fromm, Jacques Lacan, entre otros... Jean Piaget fue
quien realizd una de las mayores aportaciones a la Psicologia del siglo XX, al desarrollar la teoria de la epistemologia
genética, sobre la construccion del aspecto cognitivo del sistema psiquico.

CARACTERISTICAS DE LA PSICOLOGIA COMO CIENCIA
Las caracteristicas mas destacables de la psicologia como ciencia son:

1. Precision: Los psicdlogos procuran ser precisos de varias maneras: a) definiendo con toda claridad lo que
van a estudiar, b) expresando los resultados de forma numérica, y ¢) comunicando estos resultados por
medio de informes detallados en los que describen a sujetos, equipo, procedimiento, tareas y resultados. La
comunicacién permite a otros cientificos de la conducta replicar las investigaciones para verificarlas o
refutarlas.

2. Objetividad: La objetividad del psicélogo se refiere al intento de evitar que sus prejuicios incluyan en sus
estudios. La ciencia se autorregula a si misma, dado que al tener que ser publicados los datos, la posibilidad
de ser criticados, estimulan a los cientificos a vigilar su trabajo contra el prejuicio (que no contaminen los
datos).

3. Empirismo: Esta caracteristica se refiere a que todas las afirmaciones deben estar respaldadas por estudios
empiricos basados en la observacion. Estos estudios pueden ser hechos directamente por el investigador o
pueden conocerse por informes escritos, discursos o correspondencia personal.

4. Determinismo: Afirma la creencia de que todos los sucesos tiene causas naturales. Los psicologos estan
convencidos de que las acciones de las personas estan determinadas por un gran numero de factores,
algunos internos: potencialidades genéticas, emociones, pensamientos... y otros externos: influencia de
otras personas, circunstancias... No se aceptan como influencias, la magia, la suerte o los espiritus
malignos. El determinismo se reduce a ciertas actitudes respecto a la explicacion y predicciéon. Cuanto mas
sabemos, mas comprendemos y mayor sera nuestra capacidad para predecir. En la actualidad, aun no
podemos predecir con absoluta exactitud la conducta de las personas, ya que son muchos los factores
determinantes que hay que considerar y muchos aspectos que aln no comprendemos.

5. Parsimonia: Se prefieren explicaciones sencillas que hayan sido sometidas a pruebas y que respondan a los
hechos observados. Sélo se aceptaran explicaciones complejas y abstractas cuando las mas sencillas han
resultado inadecuadas o incorrectas.

6. Aperturismo: Los psicologos tienen que estar abiertos a las criticas, nunca pueden afirmar que sus
resultados sean concluyentes, siempre deben de aceptarlos de forma provisional ya que en cualquier
momento pueden ser rechazados —por ejemplo, pueden ocurrir errores debido a complicaciones del mundo
real, instrumentos defectuosos o procedimientos mal disefiados-.

OBJETIVOS DE LA PSICOLOGIA
Los psicélogos se proponen cuatro objetivos o metas principales:

1. Describir: Es la meta basica de todas las ciencias. Los psicélogos recopilan datos acerca de la conducta y
del funcionamiento mental para estructurar una imagen coherente y precisa de estos fendmenos. Esta
recopilacion de datos conlleva el problema de la medicidon. Siempre que se puede, se observa o mide
directamente. Cuando las estrategias directas son imposibles, o extremadamente dificiles, se utilizan
tacticas indirectas consideradas menos exactas tales como entrevistas, cuestionarios... Una vez que un
fendmeno ha sido descrito con exactitud los psicélogos generalmente intentan explicarlo. En pocas palabras
su meta es identificar, distinguir, definir (fijar con claridad, exactitud y precision) y clasificar (ordenar) un
determinado comportamiento, por ejemplo: la violencia.

2. Explicar: Consiste en establecer una red de relaciones causa-efecto. Por lo general, se proponen
explicaciones llamadas hipdtesis, las cuales son sometidas a pruebas mediante una experimentacién
controlada, por ejemplo: la violencia en TV aumenta la agresividad en los nifios. Las hipotesis que
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encuentran algun apoyo se siguen verificando todavia mas. Una prueba muy poderosa es la prediccion. En
otras palabras su objetivo es determinar las causas del comportamiento.

Predecir: Si una hipétesis es acertada, deberd ser capaz de descubrir lo que sucederd en situaciones
relacionadas, por ejemplo, si ver peliculas de guerra aumenta la conducta agresiva de los nifios, entonces
podriamos predecir, y esperar encontrar, que observar a padres agresivos también aumenta la agresividad
de los menores. En otras palabras su objetivo es anticipar la ocurrencia de un evento.

Controlar: Es también otra prueba poderosa de una hipotesis. Las condiciones que se suponen causan la
conducta o comportamiento, o el proceso mental, se pueden alterar o controlar para ver si el fendmeno
cambia en concordancia. El control consiste en la aplicacion de conocimientos para resolver problemas
practicos, por ejemplo, si la violencia aumenta las peleas entre los nifios, deberemos reducir la agresion
restringiendo la violencia en la TV y ensefando a los padres y a otros a usar técnicas no violentas. Lograr
control sobre la agresion demuestra que comprendemos las condiciones verdaderas que la produjeron.

AREAS DE ACCION DE LA PSICOLOGIA

La clasificacion de areas de accidn de la psicologia que presentamos a continuacion se divide en dos grandes

grupos:

AREAS DE ESTUDIO

v

Psicologia experimental: Incluye el estudio de procesos psicolégicos basicos, tales como percepcidn,
sensacion, aprendizaje, memoria... Se trabaja principalmente en laboratorios equipados para ello, y se
utilizan tanto sujetos humanos como animales en las investigaciones.

Psicologia fisiolégica: Investiga las bases bioldgicas del comportamiento, especialmente el sistema
nervioso y endocrino. En los Ultimos afios ha habido un gran interés por la psicologia neuroldgica. Los
sujetos de estudio suelen ser humanos con lesiones cerebrales o musculares, pero sobre todo animales.
Psicologia cuantitativa o psicometria: Trata de desarrollar métodos matematicos, estadisticos y
cuantitativos para estudiar y comprender la conducta. Crean métodos estadisticos para su aplicacion en
experimentos y analizar los datos obtenidos en éstos. También construyen test, cuestionarios, escalas...
Psicologia de la personalidad: Mide y describe la personalidad, y formula teorias sobre su desarrollo.
Estudia al individuo y sus diferencias con otros individuos. Intenta clasificar a los individuos por medio del
estudio y cuantificacion de determinados rasgos o caracteristicas. Todo esto se realiza a través de
entrevistas y pruebas especialmente elaboradas al respecto -de ahi su conexion con la psicologia
cuantitativa o psicometria

Psicologia social: Estudia la conducta de los grupos, la influencia del grupo sobre la conducta de los
individuos, la conducta de los individuos en funcion de ser miembros de un grupo, etc. Intenta resolver los
problemas practicos que surgen en las relaciones.

Psicologia evolutiva o del desarrollo: Estudia los cambios que se producen a lo largo de la vida. Una
parte de la psicologia evolutiva focaliza sus estudios en algunas épocas determinadas de la vida, por
ejemplo, la infancia o la vejez. Otra parte se centra en la evolucién de determinados procesos durante toda
la vida, tales como el desarrollo del razonamiento moral desde la infancia hasta la edad adulta. En términos
generales pretenden describir, explicar, predecir e intentar modificar el comportamiento desde el nacimiento
hasta la vejez.

Psicologia de la educacidon: Estudia los aspectos psicoldgicos de la educacién. Va estudiar que otras
variables, ademas del aprendizaje, influyen en el rendimiento -por ejemplo, la motivacién, la personalidad
de los sujetos... También estudia otro tipo de variables en relacion con los profesores, o los métodos de
ensefianza entre otras.

AREAS DE APLICACION

v

Psicologia clinica: Se ocupa de la investigacidon de las funciones mentales de las personas que padecen
sufrimiento, no soélo derivado por un trastorno mental sino también trastornos de orientacion del desarrollo
de las potencialidades humanas. Puede usar como apoyo las diversas pruebas psicoldgicas que se han
creado, pero teniendo en cuenta que jamas una prueba reemplaza a la fuente del conocimiento, que es la
entrevista.

Salud mental puablica: Esta area de la psicologia se preocupa mas que de la personas, de su entorno
publico, es decir, del ambiente externo de las personas, y hasta qué punto estos ambientes pueden producir
trastornos psicoldgicos.

Psicologia educativa: La psicologia educativa es el area de la psicologia que se dedica al estudio de los
fendmenos del aprendizaje y técnicas para mejorar la ensefianza humana dentro de los centros educativos;
comprende el analisis de las formas de aprender y de ensefiar.
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v Psicologia de la orientacién: Area de la psicologia que trabaja especialmente con gente que tiene ligeros
problemas, tales como vocacionales o educacionales. La mayoria trabaja en colegios, ayudando a
estudiantes en la vida académica, a plantear su futuro académico o a elegir una carrera. En su labor suelen
ayudarse de la psicometria.

v Psicologia escolar: Entre sus funciones se encuentran realizar test vocacionales, educacionales y de
orientacién, organizar la formacion de los profesores para que mejoren sus relaciones con los alumnos y con
otros profesores, e investigar temas practicos que ayuden a la escuela a funcionar mejor.

v Psicologia industrial: Esta area de la psicologia se ocupa del estudio de la psicologia del trabajo, la cual
incluye temas de productividad, satisfaccion en el trabajo o toma de decisiones. Otros temas importantes de
los que se ocupa el psicdlogo industrial son (a) la seleccion de personal para un determinado puesto de
trabajo en funcion de la eficacia de los candidatos, (b) la ergonomia humana que estudia la relacion
hombre-maquina, procurando que dicha relacidon sea lo mas eficiente y provechosa, y (c) la psicologia del
consumo donde se intenta determinar los factores que llevan a los individuos a elegir determinados
productos.

v Psicologia forense: Comprende un amplio rango de practicas que involucran principalmente evaluaciones
de capacidad de los acusados, informes a jueces, abogados y testimonio en juzgados sobre temas
determinados. Entre ellos esta la psicologia criminal, consistente en estimar un perfil psicolégico de un
individuo hipotético, que facilite la aprehension de cualquier criminal, tomando en cuenta aspectos,
conductas y evidencias del sospechoso, se le conoce como psicologia criminal.

v Psicologia del deporte: Se ocupa del estudio cientifico de los factores psicoldgicos que se asocian con la
participacion y el desempefio en el deporte. Sus objetivos principales son apoyar a los atletas a aumentar
su desempeno y comprender el papel del deporte en la salud.

v Psicologia de emergencia: Se dedica al disefo de intervenciones en poblaciones que han sufrido
desastres, ya sea en los momentos recientes o los mediatos, para aminorar las secuelas emocionales.

v Psicologia social: La psicologia social investiga como las personas piensan unas de otras y subraya la
influencia de las situaciones sociales en la conducta humana.

EL PSICOANALISIS DE FREUD

El Psicoanalisis es una practica terapéutica fundada por el neurdlogo
vienés Sigmund Freud alrededor de 1896. A partir del psicoanalisis se han
desarrollado posteriormente diversas escuelas de psicologia profunda o de
orientacién dindamica y analitica. Asimismo, la teoria ha influido sobre muchos
otros psicélogos y escuelas psicoldgicas y terapéuticas.

El Psicoanalisis surgid a partir de una teoria propia elaborada por Sigmund Freud
acerca de la histeria. La primera obra de Freud sobre el Psicoanalisis la desarrollo
junto con Joseph Breuer, con quien habia empezado a trabajar con un método
al que llamaron catarsis.

Dicho método consistia en hacer retroceder a la paciente mediante hipnosis al
momento en que habia sufrido la experiencia traumatica que originaba su
enfermedad. Encontraron que cuando las pacientes podian recordar aquellos
traumas, sus sintomas remitian en gran medida. Poco a poco, Freud se fue
dando cuenta de que la hipnosis no era necesaria en el tratamiento. En efecto,
las pacientes podian rememorar los hechos de su pasado sin necesidad de ser
hipnotizadas. Ademas, muchas pacientes no eran susceptibles a la hipnosis, y en
cualquier caso, la colaboracion de un paciente consciente siempre es mayor que
la de uno que se encuentra en algun tipo de trance. A partir de entonces, Freud empezo a utilizar el método de las
presiones. Dejaba hablar a su paciente y cuando ésta se quedaba callada, presionaba su frente con la mano y le
hacia decir la primera idea que le viniese a la mente.

TEORIA DEL DESARROLLO COGNITIVO

Las fases de desarrollo expuestas por Piaget forman una secuencia de cuatro periodos que a su vez se dividen en
otras etapas. Estas cuatro fases principales quedan enumeradas y explicadas brevemente a continuacion.

ETAPA SENSO — MOTORA O SENSOMOTRIZ

Se trata de la primera fase en el desarrollo cognitivo, y para Piaget tiene lugar entre el momento del nacimiento y la
aparicion del lenguaje articulado en oraciones simples (hacia los dos afios de edad). Lo que define esta etapa es la
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obtencién de conocimiento a partir de la interaccién fisica con el entorno inmediato. Asi pues, el desarrollo cognitivo
se articula mediante juegos de experimentacidon, muchas veces involuntarios en un inicio, en los que se asocian
ciertas experiencias con interacciones con objetos, personas y animales cercanos.

Los nifios y niflas que se encuentran en esta etapa de desarrollo cognitivo
muestran un comportamiento egocéntrico en el que la principal division
conceptual que existe es la que separa las ideas de "yo" y de "entorno". Los
bebés que estdn en la etapa sensorio-motora juegan para satisfacer sus
necesidades mediante transacciones entre ellos mismos y el entorno. A pesar
de que en la fase no se sabe distinguir demasiado entre los matices y sutilezas
que presenta la categoria de "entorno", si que se conquista la comprension de
la permanencia del objeto, es decir, la capacidad para entender que las cosas
que no percibimos en un momento determinado pueden seguir existiendo a
pesar de ello.

ETAPA PREOPERACIONAL

La segunda etapa del desarrollo cognitivo, segun Piaget, aparece mas o menos
entre los dos y los siete afios. Las personas que se encuentran en la fase
preoperacional empiezan a ganar la capacidad de ponerse en el lugar de los
demads, actuar y jugar siguiendo roles ficticios y utilizar objetos de caracter
simbdlico. Sin embargo, el egocentrismo sigue estando muy presente en esta
fase, lo cual se traduce en serias dificultades para acceder a pensamientos y
reflexiones de tipo relativamente abstracto. Ademas, en esta etapa aun no se ha ganado la capacidad para
manipular informacion siguiendo las normas de la Iégica para extraer conclusiones formalmente validas, y tampoco
se pueden realizar correctamente operaciones mentales complejas tipicas de la vida adulta (de ahi el nombre de
este periodo de desarrollo cognitivo). Por eso, el pensamiento méagico basado en asociaciones simples y arbitrarias
estd muy presente en la manera de interiorizar la informacion acerca de como funciona el mundo.

ETAPA DE LAS OPERACIONES CONCRETAS

Aproximadamente entre los siete y los doce afios de edad se accede al estadio de las operaciones concretas, una
etapa de desarrollo cognitivo en el que empieza a usarse la légica para llegar a conclusiones validas, siempre y
cuando las premisas desde las que se parte tengan que ver con situaciones concretas y no abstractas. Ademas, los
sistemas de categorias para clasificar aspectos de la realidad se vuelven notablemente mas complejos en esta
etapa, y el estilo de pensamiento deja de ser tan marcadamente egocéntrico.

Uno de los sintomas tipicos de que un nifio o nifia ha accedido a la etapa de las operaciones concretas es que
sea capaz de inferir que la cantidad de liquido contenido en un recipiente no depende de la forma que adquiere este
liquido, ya que conserva su volumen.

ETAPA DE LAS OPERACIONES FORMALES

La fase de las operaciones formales es la Ultima de las etapas de desarrollo cognitivo propuestas por Piaget,
y aparece desde los doce afios de edad en adelante, incluyendo la vida adulta. Es en este periodo en el que se
gana la capacidad para utilizar la logica para llegar a conclusiones abstractas que no estan ligadas a casos concretos
gue se han experimentado de primera mano. Por tanto, a partir de este momento es posible "pensar sobre pensar"”,
hasta sus Ultimas consecuencias, y analizar y manipular deliberadamente esquemas de pensamiento, y también
puede utilizarse el razonamiento hipotético deductivo.
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experimentacion ~ provocé el Psicoanalisis.

surgimiento de diversas | Humanista.

Escuelas: Cognitivismo.
Funcionalismo: Su Conductismo: Surge con la Psicoanalisis: es la Teorfa psicol6gica
representante es W. James publicacion del manifiesto que ha logrado mas popularidad,
y Dewey crea a su vez un conductista de Watson “La incluso se equipara psicologia con
laboratorio en  Harvard. psicologia tal y como la ve psicoandlisis. Su creador fue el

médico austriaco FREUD. Sus
seguidores fueron: JUNNG y ADLER

Surge como reaccion al
estructuralismo. W. James
se opone a la forma de
elaborar las teorias de Wunt

un conductista”. Este

manifiesto es una reaccion al

método introspectivo, su

objetivo es las conductas

observables. ]
Sigmund Freud produce un aporte
muy importante en la Psicologia
desde la Psiquiatria, y partiendo de
los estados patologicos elabora una
Teoria del Inconsciente. El
inconsciente es un concepto tedrico
que no se puede analizar en un
laboratorio pero que se puede inferir
en la experiencia terapéutica.
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ESCUELAS DE LA PSICOLOGIA

Etimoldgicamente, Psicologia proviene del griego psyche, que se puede traducir alma. Decir que la psicologia "es la
ciencia del alma" (Aristoteles), o que "es la investigacion de los contenidos de conciencia", o que es la ciencia que
estudia los fendmenos psiquicos", no es suficiente, pues queda en pie el problema de qué es el alma, qué es la
conciencia o cuales son los fendmenos psiquicos. Es aqui, precisamente donde existe disparidad de opiniones.
Actualmente no son pocos los que definen la Psicologia como ciencia de la conducta. La conducta es una actividad
propia de los organismos vivos para mantenerse y conservar la vida. Si no adoptdaramos conductas moririamos. Lo
gue genera la conducta son los estimulos exteriores e interiores.

La historia de la Psicologia en el Ultimo siglo es la historia de su lucha por independizarse de la Filosofia. En los
ultimos cien afios numerosos investigadores han intentado independizar a esta ciencia de la filosofia, destacando
su caracter experimental, es decir, prescindiendo de toda preocupacién metafisica y limitdndose al analisis de
hechos observables y comprobables. Es la llamada Psicologia cientifica o experimental. Hoy debe considerarse una
ciencia particular independiente. En la creacién de las grandes escuelas psicoldgicas encontramos la influencia de
dos corrientes antagdnicas dentro de la filosofia, como son: el racionalismo y el asociacionismo. El recién pasado
siglo XX se va a caracterizar por la proliferacion de diferentes escuelas psicoldgicas que se diferencian tanto por su
objeto de estudio dentro de la psicologia como por el método empleado. Al hablar sobre la historia de la psicologia
es inminente hablar de las escuelas psicoldgicas. Estas son grupos de psicélogos que compartian una vision tedrica y
enfocaban los problemas psicoldgicos con una orientacion comun. El maximo logro que han tenido las escuelas
psicolégicas, con su florecimiento, es separar a la psicologia de la filosofia haciéndola una ciencia experimental. De
todas las escuelas de la Psicologia se describirdn a continuacién las mas importantes, con sus principales pensadores
y colaboradores, ademas de sus caracteristicas mas resaltantes.

psychéque:alma. ¢— Etimologla— Psicologia Gestalt:
logas:explicacién, ciencia. i la psicolagia estudia las estructuras de
l..lmn:la con Filosofia i » las experiencias conscientes

Raclonallsmo

teoria que prima Psicoanalisis:
el valor de la razén en la mente existen contenidos psiquicos
frente a otras instancias inconscientes ocultos al propio sujeto
/ merced a la represign
Sepa racion con
Aspciacionismo Flnsnﬂa
consideran gue un -
fendmenc puede ser Exp!}cadu Estructuralisme: Teoria psicaldgica que centraba
a partlr de la asociacion Mentahﬁmu su estudio psicoldgico en [a experiencia
entre elementos mas basicos el obieto de la cansclente y en |3 tarea de anallzar dicha
que el propio fendmeno psumlugra eg la mente experiencia en sus partes basicas.
'
Funcienalismao:
estudiar la mente para comprender
Psicologia ex penmentﬂ. utiliza T cdmo las distintas propiedades y caracteristicas
la observacidn v la experimentacidn de ésta facultan al individug para el
para extraer las leyes desenvolvimiento en su medio.

de los procesos mentales
¥ de |la conducta

Conductismao:
que el objeto de la psicolegla no debe ser la
\‘ mente sing la conducta (behaviar)

Psleplogla cognltiva:
La tarea s el descubrimients
de los mecanismas y niveles del procesamiento de
la Informacién gue reallza nuestra mente
¥ que explica la conducta y los distintos estados mentales,

ESCUELA HUMANISTA

Si eres una persona observadora, es posible que te hayas dado cuenta de que las personas tenemos una cierta
tendencia a complicarnos la vida preguntandonos el épor qué? de las cosas. No me refiero a esos "por qué"
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asépticos que se preguntan los médicos, los ingenieros y los programadores, sino a esa otra versién de la pregunta
gue apunta hacia la total inutilidad de sus posibles respuestas: "¢Qué me sugiere esta fotografia?", "épor qué soy la
persona en la que me he convertido?", "équé hago paseando por la calle?”. No son preguntas cuyas respuestas
vayan a sacarnos de un apuro y, sin embargo, empleamos tiempo y esfuerzo a intentar responderlas: un mal
negocio desde la perspectiva econdmica.

¢Debemos entender, por lo tanto, que esta tendencia hacia lo inutil es una imperfeccion de nuestra manera de
pensar? Probablemente no lo sea. Deberiamos entender que la busqueda existencial es una de esas caracteristicas
que nos definen como seres humanos. Quizas deberiamos, si queremos entender mejor la légica por la que se guia
nuestro pensamiento, fijarnos en las propuestas de lo que hoy conocemos como Psicologia Humanista, una corriente
psicoldgica que no renuncia a entender todos los aspectos de lo que nos hace humanos.

PRINCIPALES EXPONENTES

v Abraham Maslow (1908-1970).
v' Carl Rogers (1902- 1987).

CARACTERISTICA PRINCIPAL

La psicologia humanista se caracterizo
por apoyarse en el punto de vista del
escritor francés Juan Jacobo Rousseau, f
quien califica a los individuos como nobles

salvajes, desarrollados como seres ,_32
\ — y
9w « ==

“Me doy cuenta que si fuera estable,
prudente y estdtico; viviria en la muerte.
Por consiguiente, acepto la confusion,
la incertidumbre, el miedo y los altibajos
emocionales, por que ése es el precio
que estoy dispuesto a pagar por una
vida fluida, perpleja y excitante”.

humanos, productivos, alegres, buenos,
bondadosos, a menos que la sociedad o
experiencias desfavorables interfieran o \
corrompan el manifiesto de su naturaleza N
mas elevada. Surgié como reaccion al k |
reduccionismo del conductismo vy al
psicoanadlisis y se fundamenta en la
filosofia humanista que desde siempre ha - A

pretendido que la persona es responsable de si misma y de su destino. Critica mucho al conductismo y al
psicoanalisis, partiendo de que en el conductismo se habla mucho de la conducta y poco de la persona como tal. Al
Psicoanalisis lo ataca porque habla mucho de los perturbados mentales y no habla de las personas sanas.

Carl Rogers

La psicologia humanista considera al ser humano como:

v Un ser global que debe ser considerado como un todo en el que figuran y convergen: sentimientos,
pensamientos, conductas, acciones.

v Las conductas del ser humano son intencionales, y tienen sentido desde la perspectiva material como
desde la perspectiva personal de dignidad vy libertad.

v Toda la existencia humana se desarrolla y transcurre en un contexto interpersonal, este contexto
interpersonal es necesario e importante en el desarrollo individual pero teniendo en cuenta la
individualidad del ser humano en las relaciones sociales.

v Los hombres son seres o personas auténomas, dentro de las relaciones existenciales de
interpersonalidad tienen la capacidad de tomar sus propias decisiones, decisiones que dirigen su
desarrollo. Este principio es complementario al principio de la necesidad de un contexto interpersonal, de
tal manera que solamente una persona auténoma es capaz de asumir sus responsabilidades dentro de
las relaciones interpersonales.

v La autorrealizacion es la tendencia inherente a las personas, es lo que produce la individualidad y el
crecimiento e indiferenciacién personal.

v La experiencia interior del ser humano es vivenciada como personal y con un significado que es
producido por la propia persona, este significado a sus experiencias y vivencias son ejes fundamentales
del desarrollo y de las percepciones personales que sobre uno mismo las personas desarrollan.

PLAN DIARIO Quinto PMP - Moral, Etica Profesional y Relaciones Humanas BIMESTRE 1
Bueno es el SENOR para los que en El esperan, para el alma que le busca. Lamentaciones 3:25



11 de 24

CBS - Colegio Bautista Shalom

(enuINI3u0d) peprayuRNe -
epedws -

jeuonIpuodur uoneydde -
oladsa ap aadey -

0ALYALIP OU -

BAIJOJIIP OU
g)siuB Ny
eideaa

SOLOIM4dNOD SNS
OANVH3dNS A |
OANZIDFAD VA A/

(VIdIDV US) |

SPW BIO[EA IS , |
(VOLINILAY |
SYIN) |

ePUILIAdXd ns ung

IS SEW EJJOLIESIP 98 4

(VHONDSH 18) J0fout,

|

apudadwod 3s ,, |

SEILIDIXD 'Jaadxa Jod sopipjuod -

seudqo.ad
sns aepuogje ap zedes -
$3 OWO0D IS.IVZ

ﬁv -1jeaaoine apuayy oyalns -

pepijeuossad
8] 3p
g)siugwIny
BLIOJ T,

Wy

:”» odojeip A 7

z&ovizo.uazooz_ Nony,
VO vIaro Dy

031919 Un Jp
EINAYSIP IS

opisuipoine R
ojudteriodwod d £ + %.a%.m
SAPNINIE ST + oo?z@
1S 3p 03dd3du0d P + Sy
JeIquied A e -
ud gpenuad ezueuasu. -
Isaapudadwodoine e | uopEBDSIAU]
oﬁ N“Q“Q m0<zcw=mm <\H EANDRIIP OU HODEJUILIO - +
VNOSYHAd sojeuorsajoxd
<1— ZH S0130 U0 seapl
od INTD ap orquiedIduU|

ANO0ANT

N f L Z@?Q& Wu@.ﬁuzbﬂau

Vii

IT

saudaol ap aop
-2JUILI0 OWO0D
(RIIEINETI b |

Iy

Quinto PMP - Moral, Etica Profesional y Relaciones Humanas

BIMESTRE 1

PLAN DIARIO

Bueno es el SENOR para los que en El esperan, para el alma que le busca. Lamentaciones 3:25



CBS - Colegio Bautista Shalom 12 de 24

En resumen: las personas son seres racionales que poseen la capacidad para hallar la verdad y practicar el bien, el
hombre posee todas las potencialidades para su completo desarrollo por lo cual el hombre es el centro y medida de
todas las cosas.

Rogers considera a las personas como basicamente buenas o saludables no malas sin enfermas. El hombre es
bueno por naturaleza. Ve al hombre como ser racional, Unico e individual.

Maslow propone la “Teoria de la Motivacién Humana”, la
cual trata de una jerarquia de necesidades y factores que
motivan a las personas; esta jerarquia identifica cinco
categorias de necesidades y considera un orden
jerarquico ascendente de acuerdo a su importancia para
la supervivencia y la capacidad de motivacion.

Abraham
Maslow

1908-1970

El padre de la psicologia
humanistica y creador de la
famosa Firdmivs ds
Necesidades de Masiow”

Es asi como a medida que el hombre va satisfaciendo sus
necesidades surgen otras que cambian o modifican el
comportamiento del mismo; considerando que solo
cuando una necesidad esta “razonablemente” satisfecha,
se disparara una nueva necesidad.

Las cinco categorias de necesidades son: fisioldgicas, de
seguridad, de amor y pertenencia, de estima y de auto-realizacidn; siendo las necesidades fisioldgicas las de mas
bajo nivel.

Maslow también distingue estas necesidades en “deficitarias” (fisioldgicas, de seguridad, de amor y pertenencia, de
estima) y de “desarrollo del ser” (auto-realizacién). La diferencia distintiva entre una y otra se debe a que las
“deficitarias” se refieren a una carencia, mientras que las de “desarrollo del ser” hacen referencia al quehacer del
individuo.

v Necesidades fisioldgicas: son de origen bioldgico y refieren a la supervivencia del hombre;
considerando necesidades basicas e incluyen cosas como: necesidad de respirar, de beber agua, de
dormir, de comer, de sexo, de refugio.

v" Necesidades de seguridad: cuando las necesidades fisioldgicas estdn en su gran parte satisfechas,
surge un segundo escaldon de necesidades que se orienta a la seguridad personal, el orden, la
estabilidad y la proteccién. Aqui se encuentran cosas como: seguridad fisica, de empleo, de ingresos
y recursos, familiar, de salud y contra el crimen de la propiedad personal.

v Necesidades de amor, afecto y pertenencia: cuando las necesidades anteriores estan medianamente
satisfechas, la siguiente clase de necesidades contiene el amor, el afecto y la pertenencia o afiliacion
a un cierto grupo social y buscan superar los sentimientos de soledad y alienacion. Estas
necesidades se presentan continuamente en la vida diaria, cuando el ser humano muestra deseos de
casarse, de tener una familia, de ser parte de una comunidad, ser miembro de una iglesia o asistir a
un club social.

v Necesidades de estima: cuando las tres primeras necesidades estan medianamente satisfechas,
surgen las necesidades de estima que refieren a la autoestima, el reconocimiento hacia la persona,
el logro particular y el respeto hacia los demas; al satisfacer estas necesidades, las personas tienden
a sentirse seguras de si misma y valiosas dentro de una sociedad; cuando estas necesidades no son
satisfechas, las personas se sienten inferiores y sin valor. Maslow propuso dos necesidades de
estima: una inferior que incluye el respeto de los demas, la necesidad de estatus, fama, gloria,
reconocimiento, atencién, reputacion, y dignidad; y otra superior, que determina la necesidad de
respeto de si mismo, incluyendo sentimientos como confianza, competencia, logro, maestria,
independencia y libertad.

v Necesidades de auto-realizacion: son las mas elevadas encontrandose en la cima de la jerarquia;
responde a la necesidad de una persona para ser y hacer lo que la persona “nacié para hacer”, es
decir, es el cumplimiento del potencial personal a través de una actividad especifica; de esta forma
una persona que esta inspirada para la musica debe hacer musica, un artista debe pintar, y un poeta
debe escribir.
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ABRAHAM MASLOW

En 1943 Maslow formulé su Se identifican 5 niveles y cada uno Maslow concibié esa jerarquia por

concepto de jerarquia de de ellos se activa solamente cuando el hecho de que el hombre es una

necesidades que influyen en el la necesidad del nivel criatura que demuestra sus

comportamiento humano. inmediatamente inferior esta necesidades en el transcurso de la
razonablemente satisfecho. vida.

moralidad,
creatividad,
espontaneidad,
falta de prejuicios,
aceptacion de hechos,
Autorrealizacién resolucién de problemas

autorreconocimiento,
- . confianza, respeto, éxito

/ amistad, afecto, intimidad sexual \

seguridad fisica, de empleo, de recursos, \

moral, familiar, de salud, de propiedad privada

Fisi ologl'a / respiracion, alimentacion, descanso, sexo, homef“

ESCUELA GESTALT

Principales exponentes: Max Wertheimer, Wolfgang Kéhler, Kurt Koffka, Kurt Lewin.
Caracteristica principal:

La mente configura, a través de ciertas leyes, los elementos que llegan a ella a través de los canales sensoriales
(percepcion) o de la memoria (pensamiento, inteligencia y resolucion de problemas). En nuestra experiencia del
medio ambiente, esta configuracion tiene un caracter primario por sobre los elementos que la conforman, y la suma
de estos ultimos por si solos no podria llevarnos, por tanto, a la comprension del funcionamiento mental. Este
planteamiento se ilustra con el axioma:

El todo es mayor que la suma de sus partes, con el cual se ha identificado con mayor frecuencia a esta escuela
psicologica. Con ello pretende explicar que la organizacion basica de cuanto percibimos estd en relacién de una
figura en la que nos concentramos, que a su vez es parte de un fondo mas amplio, donde hay otras formas, o sea,
todo lo percibido es mucho mas que informacion llegada a los sentidos. Supone una corriente que contrarresta la
vision Conductista que reduce al organismo a un simple emisor de respuestas.

La Psicologia de la Gestalt (o Psicologia de la Forma) es una corriente de la psicologia moderna, surgida en Alemania
a principios del siglo XX. El término Gestalt proviene del aleman se entiende generalmente como 'forma'; sin
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embargo, también podria traducirse como 'figura’, 'configuracion', 'estructura’ o 'creacion. Manifiesta que la mente
es activa, dindmica y asociativa. No acepta pasivamente lo que percibe, sino, que constantemente busca significado
entre los estimulos externos. Su objeto de estudio son los procesos mentales, los sucesos conscientes, que en una
sola palabra decimos, la experiencia globalmente considerada.

La forma o el todo es un fendmeno meramente perspectivo.
Principios fundamentales:

1. Principio de la Semejanza: Nuestra mente agrupa los elementos
similares en una entidad. La semejanza depende de la forma, el tamafio,
el color y otros aspectos visuales de los elementos.

iguales, como un solo elemento, en la distancia.

3. Principio de direccion comin: Implica que los elementos que parecen
construir un patréon o un flujo en la misma direccion se perciben como
una figura

4. Principio de la Proximidad: El agrupamiento parcial o secuencial de
elementos por nuestra mente basado en la distancia. Establece que los
objetos contiguos tienden a ser vistos como una unidad. Los estimulos que
estan proximos tienden a percibirse como formando parte de la misma
unidad.

AROARSO
AEROGARO
2. Principio de Simetria: Las imagenes simétricas son percibidas como A ] . A [ | .
AENGANRS®
AmOGAnR®

5. Principio del cerramiento: Las lineas que circundan una superficie son, en L |— - T
iguales circunstancias, captadas mas facilmente como unidad o figura, que | |
aquellas otras que se unen entre si. Las circunferencias, cuadrildteros o ' I |
triangulos producen el efecto de cerramiento. Esta nueva ley parece ser L ] |
operativa porque sefiala el hecho de que las lineas rectas paralelas forman - =
grupos mas definidos y estables que los puntos, que delimitan peor un r—
espacio

6. Principio de simplicidad: Asienta que el individuo organiza sus campos |
perceptuales con rasgos simples y regulares y tiende a formas buenas. —_ — —1

7. Principio de igualdad o equivalencia: Cuando concurren varios elementos de
diferentes clases, hay una tendencia a constituir grupos con los que son iguales.
Esta experiencia la presentamos aislada, para evitar la influencia de otras leyes y
por ello estan equidistantes todos los elementos integrantes. Si las desigualdades
estan basadas en el color, el efecto es mas sorprendente que en la forma.
Ahondando en las desigualdades, si se potencian las formas iguales, con un color
comun, se establecen condicionantes potenciadores, para el fendmeno agrupador de
la percepcidn.

8. Principio de la relacion entre figura y fondo: Establece el hecho de que el
cerebro no puede interpretar un objeto como figura o fondo al mismo tiempo.
Depende de la percepcion del objeto serda la imagen a observar. Es la de mayor
fuerza y trascendencia de las expuestas, porque puede considerarse que abarca todas las demas, ya que en
todas late este principio organizativo de la percepcion, observandose que muchas formas sélo se constituyen
como figuras definidas cuando quedan como superpuestas o recortadas sobre un fondo mas neutro.

Max Wertheimer y la Psicologia Gestalt

Fue con sus investigaciones realizadas en laboratorios de Praga, Viena o Berlin donde comenzé a interesarse en la
percepcién de estructuras ambiguas y complejas. Y, precisamente, fueron estas observaciones las que le
permitieron desarrollar todo un conjunto de ideas que conformaron la base de la Psicologia Gestalt. Asi, durante un
viaje realizado en tren en el afio 1910 nuestro protagonista quedo ciertamente intrigado por cuestiones relacionadas
con la percepcion del movimiento, ya que descubrié que, al iluminar dos lineas cercanas con un intervalo de tiempo
suficientemente breve, tenia la sensacion de percibir una Unica linea en movimiento; un fendmeno que
Ilamo fenédmeno phi.
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Debido a sus criticas al sistema educativo reinante en el momento, plantedé que las tareas de resolucién de
problemas (que implicaban el agrupamiento y la reorganizacién) no eran estudiadas por la légica, pero, sin
embargo, eran procesos esenciales del pensamiento humano. No en vano, para nuestro protagonista la verdad
estaba determinada por la estructura total de la experiencia, mas que por percepciones individuales.

Wolfgang Kohler y la Psicologia Gestalt

Wolfgang Kohler nacié el 21 de Enero de 1887 en Estonia. Después de unos afos de estudio se doctord en la
Universidad de Berlin, concretamente en el afio 1909, gracias a un trabajo que realiz6é sobre la audicion. Unos afios
después, en 1912, participd en los importantes experimentos que, sobre percepcién, llevd a cabo Max
Wertheimer, y que finalmente terminaron en la Gestalt. Se convirtid en el Director de la Academia Prusiana de
Ciencias en Tenerife, Islas Canarias, durante los afios 1913 a 1920, donde llevd a cabo sendos experimentos sobre
la resolucion de problemas en diferentes animales, entre los que especialmente destacan los chimpancés. Un afio
mas tarde, en el afio 1921, Kéhler empezé a ser Jefe del Instituto de Psicologia, a la par que profesor de Filosofia
de la Universidad de Berlin, viéndose obligado a abandonar Alemania en el afio 1935, debido a sus criticas a Adolf
Hitler.

Publicd una gran variedad de obras, entre las que destacan:

v'  Estudios sobre la inteligencia de los antropoides.
v' Gestalten fisicas durante el descanso y los estados de reposo.
v' Psicologia Gestalt.

ESTRUCTURALISMO
Principales Exponentes: Wilhelm Wundt (1832-1920), Edward Titchener (1867-1927).

Caracteristica principal: El Estructuralismo, como su nombre lo dice, se basa en la
estructura de la mente humana. La idea estructuralista era considerar a la mente como
una estratificacion donde podiamos llegar de lo mas complejo a lo mas simple
descomponiendo sucesivamente los completos contenidos de la conciencia. Determinaron
que la mente estaba compuesta por:

v Imagenes: son sensaciones generadas por la mente como los recuerdos.
v Sensaciones: son reacciones producidas por estimulos externos.
v Sentimientos: son las emociones que acompafian diversas experiencias.

Wilhelm Wundt

El progreso de la técnica y la revolucion industrial contribuyeron a que triunfaran las ciencias
positivas (empiricas), fue Wilhelm Wundt quien le dio a la psicologia el caracter de cientifica
organizando el primer laboratorio de psicologia en 1879 en la Universidad de Leipzig. Una
vez aceptada la psicologia como ciencia las investigaciones psicolégicas aumentaron y los
escritos crecieron en numero. Esta tarea era realizada mediante personas adiestradas que
informaban detalladamente sus emociones y sensaciones ante experiencias creadas en el
laboratorio, llamado cominmente como introspeccién analitica.

Las criticas que recibia el estructuralismo eran que algunos de sus colegas pensaban que
demasiados examenes de la mente podrian causar la locura, mientras otros opinaban que
tales experimentos “ofendian a la religion al poner el alma humana en una balanza”.

Uno de los alumnos de Wundt, Edward Bradford Titchener (1876 - 1927), definié el ,
trabajo de su maestro como «estructuralismo» y lo dio a conocer en América, Titchener el it
opinaba que la nueva psicologia debia analizar la consciencia reduciéndola a sus unidades

elementales. Para él, la estructura de la mente humana consistia en mas de 30,000 sensaciones, sentimientos e
imagenes separadas, y nada mas.

El estructuralismo entré en su etapa final cuando dos o mas psicélogos tenian visiones distintas de un determinado
caso y no habia como catalogar a uno de ellos como proveedor de la verdad puesto que cada persona tenia una
forma Unica de describir sus propias sensaciones.

FUNCIONALISMO

Principales Exponentes: William James (1842-1910) (en la foto de la derecha), John Dewey (1859 - 1952).
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Caracteristica principal: me adapto luego existo. Escuela en contraposicion al
Estructuralismo, esta corriente determina el bienestar del individuo en términos de su
capacidad de adaptacion y funcionalidad del medio en que se desenvuelve. Se puede
determinar una influencia del Darwinismo. Estudiaban la mente en funcionamiento. El
funcionalismo promovio la psicologia educativa, que es el estudio del aprendizaje, la
ensefianza, dinamica del salén de clases y temas relacionados. El aprendizaje nos hace
mas adaptables y los funcionalistas buscaban una forma de mejorar la educacion. Ademas
estimulo el surgimiento de la psicologia industrial, estudio de las personas en el trabajo.

7 El funcionalismo fue considerado como el primer sistema de
psicologia realmente americano, el funcionalismo era a la vez mas
cientifico y mas practico que el estructuralismo.

William James desarrolldé su propio laboratorio al igual que Wundt, lo fundd en
Massachusetts. Sostenia que es mucho mas interesante estudiar los recursos que utiliza el
humano para adaptarse y afrontar su medio que simplemente estructurar la mente como
decian los estructuralistas. Estas escuelas tenian un punto inicial comun que era la conciencia.
Los funcionalistas fueron influidos por Charles Darwin con su teoria: La supervivencia del mas
fuerte. Con este principio de seleccidon natural, asi como las caracteristicas fisicas de los
animales los ayudan a adaptarse el pensamiento, la percepcion, los habitos y las emociones
ayudan a los humanos a su supervivencia.

Principios basicos de James que influyeron en la posterior psicologia:

v No se produce ninguna modificacion mental que no vaya acompafiada o seguida de un cambio corporal.
Influyé en la actitud basica del Conductismo (no podemos ver la mente, sino s6lo los cambios corporales;
por tanto, estudiemos éstos Unicamente).

v El aparato nervioso no es sino una maquina para convertir estimulos en reacciones. Supone la formulacion E-
R (estimulo-respuesta), central para la mayoria de los conductistas.

v Distinguidé entre una memoria primaria, o a corto plazo, y una memoria permanente; anticipandose asi a la
psicologia del procesamiento de la informacion, que desplazé al conductismo.

CONDUCTISMO

Principales Exponentes: Ivan Pavlov (1849-1936), John B.
Watson (1878-1958), Burrhus Frederic Skinner (1904- 1990).

Caracteristica principal: es el estudio experimental objetivo y natural
de la conducta. Segun los conductistas todos los comportamientos
pueden ser analizados en sus partes mas elementales, es decir a través
de estimulos y respuestas, dirigidos a entender cdmo se generan los
diferentes tipos de conducta. Se estudia la conducta a través del
analisis en procesos cientificos usuales, realizando experimentos
controlados utilizando animales y humanos. Los conductistas utilizan en
gran medida el modelo “estimulo - respuesta” como esquema
fundamental para descripciones y explicaciones de la conducta de los individuos que evaltan.

Las bases del conductismo estédn dadas por el fisidlogo y medico ruso Ivan Pavilov, ppremio Nobel de Medicina y
Fisiologia en 1904. Descubrié el condicionamiento clasico en la década de 1920. Sus experimentos mas famosos
demostraron la existencia de reflejos condicionados y no condicionados. Estos experimentos tuvieron gran influencia
en el desarrollo de teorias psicoldgicas conductistas.

El neurdlogo ruso Ivan Pavilov desarrolld la teoria del reflejo condicional junto con su colega ruso Viadimir M.
Bechterev. Pavlov, que en un principio lo denominé ‘secrecion psiquica’, observé que la salivacion provocada en
los perros al oler el alimento se podia producir ante un estimulo que nada tenia que ver con comida, pero que habia
sido presentado constantemente a la hora de comer.

La salivacién del perro ante un pedazo de carne es un reflejo innato o incondicionado, pero si se hace sonar una
campana en el momento en que el perro recibe la carne, después de varias ocasiones éste salivara sin necesidad de
olerla. Bastara el sonido de la campana para provocar en el animal un reflejo condicionado.

Segun Pavlov, cuando se asocia el reflejo incondicionado al reflejo condicional, éste se refuerza.
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El experimento consistia en:

v Se selecciond a un nifio sano de nueve meses, Albert, para el experimento.

v Se le examind para determinar si existia en él un miedo previo a los objetos que
se le iban a presentar (animales con pelo), examen que fue negativo.

v Si se identificd un miedo a los sonidos fuertes (como golpear una lamina metalica
con un martillo fuertemente).

v Luego se le presento al nifio un objeto de color blanco al tiempo que un ruido
fuerte.

v Después de varios ensayos, el nifio lloro al asociar el ruido con la presencia de
una rata y posteriormente generalizd su respuesta a otros estimulos: un perro,
lana, un abrigo de piel...

v Se demostrd su miedo aprendido.

Watson dio un mensaje sombrio a los padres, ya que mencionaba que los ninos se
moldeaban a partir de la forma de crianza que ellos ejercian en sus pequefios y el
ambiente que los rodea. Dijo que debian comenzar a ensefar a sus hijos desde el
nacimiento y evitar los mimos si querian inculcar buenos habitos.

Watson rechaza rotundamente a la conciencia como campo de estudio de la psicologia y
condenaba a la introspeccion como método de obtencién de informaciéon por no ser
cientifica. Sustituyd la conciencia por la conducta y a la introspeccion por su método de
analisis. El otro representante de esta escuela es Burrhus Frederic Skinner (20 de
marzo de 1904 - 18 de agosto de 1990) fue un psicélogo y autor norteamericano.
Skinner fue principalmente responsable por su desarrollo de la filosofia del conductismo
radical y por el desarrollo del analisis del comportamiento aplicado, una rama de la
psicologia la cual tiene como objetivo un trabajo unitario para animales y humanos
basados en principios de aprendizaje.

Skinner no abogaba por el uso del castigo. Su investigacion sugirié que el castigo era
una técnica muy ineficaz de controlar la conducta, usado en general para términos de un
pequefio cambio en el comportamiento
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El conductismo es criticado fuertemente por la obsesion de lograr una psicologia mas
experimental y cientifica. También por ignorar la consciencia, los sentimientos y los estados
de la mente. No le asigna un papel a la personalidad. No da lugar a la libertad, a la voluntad
ni a la intencionalidad. No intenta explicar los procesos cognoscitivos, la intuicion, la
informacion ni el proceso creativo. Ve al sujeto como un receptor pasivo, entre muchas otras.

Las mayores contribuciones del conductismo a la psicologia han sido el uso del método
cientifico para estudiar el comportamiento, la expansién de las miras de la psicologia

incluyendo los estudios sobre los animales como forma de aprender mas de los humanos.
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LA ETICA

(Del griego: “ethikds”, costumbre, habito, caracter.) La ética es la
doctrina sobre la moral, la moralidad; el sistema de normas y reglas
de conducta de los hombres en su relacién con la sociedad y entre si;
una de las formas de la conciencia social.

La ética contemporanea lleva a cabo sus reflexiones en tres niveles
distintos:

1) La meta ética. Interesada en la naturaleza, origen vy
significado de los conceptos éticos basicos, es decir, a la ética
en si misma.

2) La ética normativa. Cuyo estudio se enfoca en la busqueda y la interpretacion de sistemas normativos con

los que conducir al ser humano hacia la mejor vida posible.

3) La ética aplicada. Que consiste en la interpretacion de casos y controversias éticas especificas,

generalmente de la vida real.
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TIPOS DE ETICA

Existen tantos “tipos” de ética como campos de la vida que pueden someterse a juicio moral. Alli en donde existe un
dilema moral, existira una pregunta ética. Asi, es posible hablar de:

1) Etica profesional. La que atafie al ejercicio de los saberes (y a menudo los poderes) que entrafia una
profesion: ética médica, ética psicoldgica, etc.

2) Etica militar. Aquella que tiene que ver con el uso de las fuerzas bélicas, especialmente en épocas
de guerra o de conflicto.

3) Etica econdmica. La vinculada con la economia, el comercio y las finanzas, y que se hace preguntas
respecto a cdmo esta bien y cdmo estd mal hacer dinero.

4) Etica religiosa. Aquella que se desprende de una religiéon organizada, y que sigue una tradiciéon moral y
cultural especifica. Por ejemplo, puede hablarse de una ética cristiana, especialmente si la comparamos con
una ética isldmica o judaica.

ETICA Y MORAL

Aunque la ética y la moral son conceptos estrechamente relacionados, no significan lo mismo. La distincion mas
simple entre ellos es que la ética es una disciplina que estudia la moral, es decir, que reflexiona sobre problemas
morales. Sin embargo, es posible también distinguir una de otra si pensamos que lo ético se halla regido por un
cierto cédigo, una perspectiva o una convencidn, por naturalizada o aceptada que esté. Por el contrario, /a moral se
maneja en términos absolutos: el bien y el mal.

LA ETICA Y OTRAS CIENCIAS

1) Etica y Psicologia. Podemos resumir que la Etica y la Psicologia, tienen en comin que ambas estudian lo
actos humanos pero se diferencian, en la forma de abordar esos mismos actos, la Psicologia se centra en el
origen del acto humano y la Etica en cuanto su bondad o maldad.

2) Etica y Sociologia. La Sociologia como ciencia, estudia los hechos que se dan dentro de una sociedad, es
decir, estudia los actos humanos pero en referepte a sociedad, sin dar una valoracion moral a los mismos,
como buenos o como malos, esto compete a la Etica.

3) Etica y Derecho. La norma Etica es auténoma, mientras que la de Derecho es heterénoma. Esto quiere
decir que la norma Etica es autoimpuesta por la conciencia del individuo mientras que la del Derecho es
impuesta por un grupo de legisladores.

4) Etica y economia. La Economia estudia la produccién, distribucion y consumo de los bienes materiales. Su
campo de estudio es pues la mercancia, el trabajo, el dinero, la ganancia; la Etica en cambio, busca la justa
distribucién de los bienes materiales.

5) Eticay Pedagogia. La Pedagogia es el drea del saber humano que estudia la educacion y sus procesos, en
cambio la Etica se centra en el fin de la educacion (la basqueda de la verdad, de la justicia, del respeto a la
persona).

6) Eticay la Metafisica. La Metafisica estudia el ser en cuanto ser y nos da definiciones de términos basicos
para la Etica tales como, el ser, el bien, el acto, la sustancia, la potencia, los accidentes, la forma, la
materia, entre otros conceptos que vienen a ser instrumentos muy apropiados para entender de fondo la
tematica propia de la Etica.

7) Etica y la Teologia. La Etica usa el método de la razén, en cambio la Teologia ademas del uso de la razon,
usa como instrumento la revelacion cristiana cuya fuente principal es la Biblia.

MORAL

La moral es un conjunto de normas, costumbres y valoraciones que forman parte de la tradicidn histérica y cultural
de una sociedad. Sirve para distinguir el bien y el mal, es decir, las buenas acciones de las malas acciones. A
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menudo se maneja como sinénimo de la ética, aunque dependiendo del punto de vista no sean exactamente lo
mismo.

La existencia de la moral es un rasgo unico de las
sociedades humanas, dado que el libre albedrio y la
conciencia nos hacen susceptibles de juzgar el modo en
que vivimos, y de distinguir entre las que contribuyen a
la estabilidad y la armonia social de las que no. Es decir,
que permite el surgimiento y la existencia de valores.

Sin embargo, mucho se ha debatido a lo largo de
la historia respecto a qué cosa son exactamente el bien y
el mal.

De ello se ha ocupado tradicionalmente la filosofia, en
especial la ética o la filosofia moral.

En sus origenes, la moral estaba intimamente vinculada
a la religion y los codigos de conducta religiosos, que entonces eran indistinguibles de la vida civica y social, ya que
no habia separacién entre Estado y religion. Sin embargo, esto cambid radicalmente a partir de la Modernidad, en la
medida en que la humanidad se vio obligada a redefinir y repensar sus conceptos y coédigos de moralidad.

TIPOS DE MORAL

Es posible clasificar la moral de acuerdo al ambito especifico en el que se circunscriben sus reflexiones sobre lo
bueno y lo malo. Como en los siguientes casos:

1) Moral religiosa. Aquella que esta determinada por una tradicién mistica o religiosa determinada, y que se
rige por los mandamientos de su credo o doctrina. Puede ser una moral mas rigida o inflexible,
especialmente en el caso de los sectores fundamentalistas, y aunque se hereda de generacidén en generacion
gracias a la institucion eclesiastica, a su modo va adaptandose a los nuevos tiempos.

2) Moral laica. Aquella que no estd determinada por una tradicién mistica o religiosa, incluso si muchos de sus
valores coinciden con los de una tradicién cultural muy marcada por el pasado religioso. Por ejemplo, la
moral occidental es laica, estd determinada por instancias no religiosas, pero la tradicidon cristiana tiene
mucho que ver con sus fundamentos.

3) Moral fundamental. Aquella que aspira a ser universal, es decir, que tiende a juzgar los elementos mas
basicos (fundamentales) de la existencia del ser humano. Por ejemplo, los Derechos Humanos (DDHH) estan
sustentados sobre este tipo de moralidad.

4) Moral sexual. Aquella que determina el modo en que se comprenden ciertas practicas u orientaciones
sexuales, de acuerdo a una consideracion de lo bueno o malo sustentada a menudo en otras ideas como lo
natural, lo reproductivo o simplemente lo placentero.

5) Moral social. Con este nombre diferenciamos los preceptos morales de la sociedad, es decir, los
tradicionales y heredados o que imperan en un momento determinado a un colectivo determinado, de los
que puede tener un individuo en su fuero interno.

6) Moral individual. Se llama asi a la aproximacion personal, singular e individual que cada quien tiene hacia
los conceptos de lo bueno y lo malo. Parte de ella esta determinada por la moral colectiva o social, y otra
parte por su propia capacidad de evaluar la realidad subjetivamente.

INMORAL Y AMORAL

Los conceptos de inmoral e inmoralidad, o de amoral y amoralidad, se desprenden de la propia moral, pero
significan aspectos contrarios especificos:

1) Lo inmoral. Es aquello que es contrario a una visiéon de la moralidad especifica. Aquello que rompe sus
reglas, que contradice sus visiones Yy desobedece sus mandatos. Por ejemplo, en algunas
tradiciones isldmicas y judaicas se considera inmoral que las mujeres muestren libremente su cabello, y por
ende estan obligadas a cubrirlo con un pafiuelo o una peluca.
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2) Lo amoral. En cambio, es aquello que simplemente no se somete a cuestionamientos morales, es decir, no
responde a la pregunta respecto del bien y del mal. Eso no significa que sea bueno ni malo, sino que puede
ser ambas cosas, dependiendo del caso y del contexto, pues no esta en su naturaleza ser o no moral. Por
ejemplo, la ciencia y la tecnologia se consideran saberes amorales: pueden usarse de forma moral y para el
bien de la humanidad, o pueden usarse para cometer atrocidades y empobrecer el mundo.

LOS VALORES

Se conocen como valores aquellos principios y cualidades que nos
identifican y definen como individuos e integrantes de un grupo o
comunidad.

El término valores esta intimamente relacionado con el concepto de
moral, el cual se refiere al conjunto de normas, conductas y creencias
que se consideran socialmente correctas y que sirven de ejemplo para
que los individuos sean capaces de diferenciar lo bueno de lo malo.
Todas las personas poseemos una serie de valores que nos guian y nos
ayudan a tomar las mejores decisiones tanto para nuestro bienestar
personal como colectivo. Esto es posible porque los valores estan
compuestos por una serie de actitudes y acciones que se consideran
socialmente correctos y que procuran el bienestar general de Ia
sociedad.

Los valores nos ayudan a diferenciar las actitudes y cosas que se
consideran positivas o buenas, de aquello que es negativo o hace dano.
Por ejemplo, cuando compartimos con un compafiero de clase nuestros
libros u otros utensilios escolares, estamos poniendo en practica el valor
del compartir y del compafierismo. Por el contrario, si vemos que este
compafiero necesita ayuda y no le prestamos atencién o lo ignoramos,
estaremos siendo personas egoistas que actlan bajo una serie
de antivalores o actitudes negativas que no generan ningun tipo de
bienestar comun. Por ello, es conveniente la practica continua de las acciones correctas y positivas por encima de
aquellas que son negativas o perjudiciales, de alli la importancia de que aprendamos esto desde temprana edad.

Los valores forman parte de nuestra identidad, tanto social como personal. Son los que nos permiten definirnos
dentro de un colectivo y como seres individuales, asi como identificar nuestras similitudes y diferencias con quienes
nos rodean.

Los valores son el resultado de la reinterpretacion de los conocimientos que ya poseemos a partir de las
experiencias y todo aquello que sucede en nuestro entorno. En este sentido, se puede decir que los valores no son
permanentes en el tiempo, por el contrario, se pueden modificar y restablecer su orden de importancia. También
cabe destacar que los valores no actluan de manera independiente, es decir, todos los valores se relacionan unos
con otros a fin de lograr un resultado mucho mas positivo y beneficioso, en especial con la moral que es una base
fundamental para alcanzar la armonia y sana convivencia entre las personas.

TIPOS DE VALORES

Existen diferentes tipos de valores que todos reconocemos y compartimos, como el amor, la responsabilidad, la
ética, el respeto, la bondad, entre otros. A continuacidn, se presentan los valores mas importantes tanto para el
individuo como para la sociedad.

VALORES MORALES

Los valores morales incentivan las buenas conductas de las
personas.

Son las normas y costumbres que se consideran correctas y positivas,
y son trasmitidas por la sociedad al individuo. Estos valores procuran
que las personas desarrollen sus capacidades para diferenciar entre lo
que es correcto y justo en contraposicion a lo que no lo es. Los valores
morales se relacionan con los valores familiares, ya que se aprenden
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por parte de personas de autoridad, como los padres o los maestros. También se pueden ver influenciados por otros
valores como los religiosos, éticos o profesionales. Como ejemplo de los valores morales se pueden mencionar el
respeto, la gratitud, la solidaridad, la humildad o la amistad, entre otros.

VALORES ETICOS

Los valores éticos se reflejan en el compromiso de las personas y sus
responsabilidades.

Los valores éticos constituyen una guia de comportamiento que busca regular la
conducta de las personas en los diversos espacios en los que esta se desenvuelve.
Estos valores se complementan con las experiencias que cada individuo tenga de su
entorno familiar, social, laboral o académico, entre otros. Se relacionan con los
valores morales. Como ejemplo de valores éticos se pueden mencionar la justicia, la
libertad, la equidad, la integridad, entre otros.

VALORES HUMANOS

La libertad y la felicidad de las personas forman parte de los valores
humanos.

Los valores humanos estdn compuestos por un conjunto de posturas y acciones
consideradas correctas para desarrollar una convivencia saludable entre las personas
y el espacio. Es decir, determinan nuestras posturas individuales en busca de una
sana interaccion con la sociedad. Estos valores son compartidos y reconocidos, en
términos generales, por todos los individuos y buscan sobrepasar cualquier limitacién
cultural, personal, religiosa, ideoldgica, entre otras, de alli la importancia de
conocerlos y ponerlos en practica.

Los valores humanos pueden variar en el tiempo, sin embargo, muchos se mantienen mas alla de las circunstancias
como, el respeto, la integridad, la humildad, la gratitud, la tolerancia, la libertad o el amor. Por ejemplo, tomar una
postura de respeto y tolerancia en medio de una situacién adversa que afecte a un grupo de personas, como
guedarse atrapado en un elevador, serd mas beneficioso que centrarse en las diferencias que existen entre los
afectados y buscar un culpable por lo ocurrido.

En este caso, lo principal sera tomar la iniciativa de compartir ideas, escuchar al compafiero y trabajar en conjunto
para sobrepasar ese momento de incomodidad o nerviosismo.

VALORES SOCIALES

Los valores sociales regulan las conductas de las personas en favor
del bienestar general.

Los valores sociales establecen una serie de posturas morales y
comportamientos, individuales y sociales, que son considerados como
correctos y refuerzan las relaciones humanas a fin de alcanzar una
convivencia armoniosa entre las personas.

Los valores sociales son importantes para la construccion de una sociedad
que busca integrar a los miembros de su comunidad, de manera equilibrada,
para restarle fuerza a los contravalores o conductas negativas. Estos valores pueden variar su orden de importancia
segun las necesidades de la sociedad, por ejemplo, bajo circunstancias de opresion destacara el valor de la libertad
y la justicia, pero en una situacion de fatalidad resaltaran los valores de la solidaridad o compromiso.

VALORES CULTURALES

La identidad cultural es un valor que nos identifica y diferencia de los
demas.

Los valores culturales son los que identifican a los individuos de una sociedad en
particular. Estan compuestos por una serie de creencias, tradiciones, lenguas,
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habitos y bienes materiales e inmateriales que conforman el acervo cultural de un grupo social.

La importancia de los valores culturales estd en determinar la identidad cultural de las personas y fortalecer su
sentido de pertenencia. Son valores exclusivos de un grupo social. De esta manera, puede haber una mayor
integridad entre las personas de una comunidad. Por ejemplo, respetar un simbolo patrio, sea representativo de
nuestra cultura o no.

El fomento de estos valores permite que las personas podamos establecer y aceptar las diferencias y similitudes que
compartimos con otros, y nos facilita actuar desde el respeto para compartir nuestros valores culturales y demas
particularidades.

VALORES FAMILIARES

Los valores familiares son los primeros principios y virtudes que
se aprenden.

Los primeros valores que se aprenden son los valores familiares, que
estdn compuestos por un conjunto de creencias, principios y
demostraciones de afecto que son transmitidos de una generacion a
otra. Estos valores forman parte de la base de toda sociedad.

Los valores familiares refuerzan los lazos de unidén, el sentido de
pertenencia, el respeto, cuidar uno del otro, la honestidad y la confianza
de cada individuo. Estos valores implican una serie de principios que se
consideran correctos socialmente, como el amor, el carifio o la bondad.

VALORES PERSONALES

Todas las personas practicamos diversos valores que nos identifican
como individuos.

Los valores personales son aquellos que cada individuo pone en practica en
su cotidianidad y ante quienes lo rodean. Estan compuestos por una serie
de principios que buscan el bienestar personal sin afectar la vida de otros.

Asimismo, definen la personalidad de cada persona y establecen sus
conductas, proyectos, estilo de vida, entre otros. Por esta razén, también
son valores que sufren modificaciones en el tiempo y pueden ser sustituidos
por otros segun las circunstancias.

ANTIVALORES

= Los antivalores son actitudes negativas que pueden afectar de manera
— - considerable a quienes estan a nuestro alrededor.

Los antivalores son aquellas acciones y posturas que atentan en contra de los
valores en general. Estdn compuestos por una serie de actitudes negativas que se
oponen a los valores humanos, morales y éticos, que pretenden regular las
conductas de las personas en la sociedad. Los antivalores pueden generar
situaciones de peligro y violencia.

i
En este sentido, los antivalores suponen una serie de acciones inadecuadas y se relacionan con las conductas

inmorales y antiéticas. Como ejemplo se pueden mencionar la injusticia, el irrespeto, la intolerancia, la
deshonestidad o el odio, entre otros.

PSICOLOGIA INDUSTRIAL
La psicologia industrial estudia cientificamente el comportamiento del ser humano en entornos profesionales. Un

psicologo industrial aplica los conocimientos que ha acumulado la psicologia con el objetivo de mejorar la eficiencia
de las empresas, el desempefo de los trabajadores y el bienestar de las personas que componen la organizacion.
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La psicologia industrial estudia todo lo relacionado al comportamiento de las personas durante el trabajo, sin
embargo, podemos puntualizar los grandes tdpicos que recurre esta rama de la ciencia de la psicologia aplicada.

La tematica que se ve de forma constante en la psicologia industrial puede abarcar todo lo referente en estos tres
grandes grupos:

1. Analizar el trabajo como simple y complejo desde el punto psicoldgico.
2. Como se adapta una persona a su trabajo.
3. Como adaptar el trabajo al trabajador.

Asi, podemos decir que, en el primer gran grupo, lo que se busca es analizar el trabajo, de esta forma se puede
determinar la estructura técnica del trabajo. Asimismo, /a psicologia industrial también busca la estructura personal
y social de determinado trabajo. A este aspecto de la psicologia industrial se le determina profesiografia.

Dentro del segundo grupo, hay que tomar en cuenta que ya se ha determinado los tres tipos de estructura del
trabajo, por lo tanto, lo que sigue estudiar los métodos de adaptacidon de la persona a lo que le confiere en su
trabajo. También, se busca determinar, segln la persona, un trabajo que convenga a los resultados de estudios
sobre la personalidad y comportamiento individual. Esto permite que las personas puedan obtener tareas que son
completamente aptas para ellos y de este modo, potenciando asi que las personas puedan ser educados en este
sentido.

De este modo, podemos decir que, siguiendo esta linea tematica, la psicologia industrial busca una finalidad muy
puntual, la cual es: orientacion en el ambito profesional, seleccionar personal apto y formar a este personal de la
mejor forma tomando en cuenta la psicologia industrial.

Por ultimo, siguiendo lo que se plantea en el tercer punto o grupo tematico de la psicologia industrial, debemos decir
que luego de que ya se han determinado los aspectos del trabajo y también lo referente al personal, la psicologia
industrial busca estudiar y adaptar los procesos que implica el mismo trabajo, asi como otros aspectos pertinentes
como ambiente laboral. Es decir, tal como se sefialaba anteriormente, “adaptar el trabajo al trabajador”, aunque no
de forma literal, sino que se debe buscar la manera para que el trabajo no sea contraproducente. El emprendedor y
los encargados de personal han de llevar esta tarea a cabo también.

En la psicologia industrial se toma en cuenta -también- la manera de adaptar de forma funcional la maquinaria y
herramientas, asi como también aspectos materiales, tiempo de trabajo, ambiente fisico (luz, ruido, ventilacién,
entre otros) y las relaciones personales que supone un area laboral.

INFORMACION (INCLUiDA EN ESTE DOCUMENTO EDUCATIVO) TOMADA DE:
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12. https://seryhumano.com/web/los-valores-morales/
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