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ANÁLISIS ESTADÍSTICO 
 

El análisis estadístico es un componente del análisis de datos. 
  
El análisis estadístico puede ser dividido en cinco pasos discretos, de la siguiente manera: 
 

1. Describir la naturaleza de los datos a ser analizados. 
2. Explorar la relación de los datos con la población subyacente. 

3. Crear un modelo para resumir la comprensión de cómo los datos se relacionan con la población 
subyacente. 

4. Probar (o refutar) la validez del modelo. 
5. Emplear el análisis predictivo para ejecutar escenarios que ayudarán a orientar las acciones futuras. 

 
El objetivo del análisis estadístico es identificar tendencias. Un negocio de venta al por menor, por ejemplo, podría 
utilizar el análisis estadístico para encontrar patrones en los datos no estructurados y semi-estructurados de los 

clientes que se puedan utilizar para crear una experiencia para el cliente más positiva y aumentar las ventas.Z 

 
COMPRENSIÓN DE LOS DATOS  
 
E                                                                                                al ser un instrumento 
de                  E                                                                           W      P         
                                                                                                          P   

ejemplo, al pasar de un listado de datos a un histograma, puedes percibir el valor de la moda, que antes no era 
visible en los datos brutos.  
 
L                                                                                                                    
                                          G                                                          
relacionadas:  

 
a)                                                                                                       

                                                                                                         
                                              

b) D                                                                                                    (Gal, 
2002, pp. 2-3).  
 

A pesar de esta importancia de los gráficos estadísticos, la investigación en didáctica de la matemática nos alerta 
que la competencia relacionada con el lenguaje de las gráficas estadísticas no se alcanza en la educación obligatoria 
(Cazorla, 2002) ni tampoco en la preparación de los futuros profes        E         P         E                
 
En lo que sigue ampliamos un trabajo de Surrey sobre comprensión de gráficos            A         D        
prensa) para informar sobre las investigaciones relacionadas con las competencias y niveles de compre         
                                                                                 

 
ELEMENTOS Y COMPETENCIAS EN LA LECTURA DE GRÁFICOS ESTADÍSTICOS 
 

U                                                                                             E                    
                        I                                                                    S               
necesario que una persona cu                                                                                  

                                                                                                                  
                                                              P                                                       
                                                                                                                    
 
U                                                                          
 

 Las palabras                                                                                            

                                                                                                   
                                      

 El conte                                          P          ,                                   
                                                                                            

                                                                                                      
                                                          

http://searchdatacenter.techtarget.com/es/reporte/Es-tiempo-del-analisis-de-datos-en-Brasil
http://searchdatacenter.techtarget.com/es/opinion/Big-data-De-la-gestion-de-datos-no-estructurados-a-la-especializacion-del-analisis
http://searchdatacenter.techtarget.com/es/opinion/Big-data-De-la-gestion-de-datos-no-estructurados-a-la-especializacion-del-analisis
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 Los                       que se usan en cada tipo de gráfico                                   
                                              P               alumno ha de conocer que, en un 

diagrama de sectores, la amplitud del sector es proporcional a la frecuencia. En diagrama de 
dispersión, cada punto representa un caso y las coordenadas del punto los valores de las dos 
variables representadas. En algunos gráficos                                                     
                                                                                                       
construye e interpreta.  
P                                F                                                                  
                                          

 El        y las etiquetas                                                                              
               S                                   etiquetas no ambiguas.  

 El marco                                                                                 D           
                                                                                      P     
haber diferentes tipos de marcos y sistemas de coordenadas (lineales, cartesianas bidimensionales o 
multidimensionales, polares).  

 

Los especificadores                                                                                              
                                                         L                                           
especificadores son igualmente sencillos de comprender, sug                                          P               
                                                                                                               
                                                                                                                       
                                                                                                                      

                                                                                     
 
En r                                                                                                   F               
                                                                                                   
 

 Reconocer los elementos estructurale                                                                  
                E                                                                           

                                                                          

 Apreciar el impacto d                                                                           
                                                                                                   
eje).  

 T                                                                                             
           P                                                                                      
representada entre las dos variables es directa.  

 R                                                                                                
                                                                                                      
 

NIVELES DE COMPRENSIÓN DE LOS GRÁFICOS ESTADÍSTICOS 
 
A                                                                                                              

                                                                             el diversicado  A             , 
                                                        
 

                                               ico comienza con una                                            
                                                                                           A                            a 
                                                                                                                    
Finalmente se produce una                                                                                          

para obtener conclusiones sobre los niveles particulares de cada variable y sus relaciones en la realidad 
representada.  
 
A                                                                              

                                                                                                  P   

                                                                                                     
                                                                   

                                                                                               
subconjuntos de datos que pueden ser definidos a priori o visualmente. Por ejemplo,               

                                                                                             
subconjuntos (que tienen un mismo valor para la va                                     
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                                                   O                                         
                                                                               

                           de los datos,                                                    
              P                                                                       
                                                                                       

O                                                                                                            
                                                                                                            
leer entre los datos                                                                                     "leer 
dentro de los datos"                                                                                          
                                                                                                               
                E                                                                                           

que el nivel progresa con la edad                     F                                                      
anterior definiendo un nuevo nivel                                                                           
                                                                                                          

 

ERRORES EN LA LECTURA Y CONSTRUCCIÓN DE LOS GRÁFICOS 
 
E                                                                                                               

planteado, pero los estudiantes fallan con frecuencia en esta elección.  
 

 Elegir una escala inadecuada para el objetivo pretendido (por ejemplo,                              
                                        

 Omitir las escalas en alguno de los ejes horizontal o vertical, o en ambos.  
 No especificar el origen de coordenadas.  
 No proporcionar suficientes divisiones en las escalas de los ejes.  

 
E                                                                                                      E     
diagrama de barras, al variar la                                      ,                                         
                                                                     P      -M         M              L     M        

                                                                                                                    
aplicar los histogramas en diferentes contextos de la vida real:  

 
P                                                                                                                
una observaci                                               
 
T                                                                                                               
                               
 

I                                                                                                              
                                                 T                                                            
variables (es decir, como diag                       
 
R                                                                      E         S         O                    
                                                                                                          

individual                                                                                                 

basados en la mediana y cuartiles, conceptos que no son intuitivos para los alumnos.  
El ordenador en ocasiones contribuye a empeorar los problemas de los e               -      F                  
                                                                                                              
                                             
 

               L                                                                                     

                                        T                                                   
                                                                                                ,     
          

                                          L                                                         
                                                                                                    
planteado. Son capaces de modificar y transformar la                                              
                                                                                                   

cuando tienen varias para elegir.  
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                                                     En este caso, los al                             
                                                                                                   

su problema.  
 Uso creativo:                                                                                        

sus ideas.  
 

GRÁFICOS ENGAÑOSOS 
 
A                                                                                                          

                                               V                             
 
DIBUJOS  
 
En la Figura 1                                                                                      U           A 
     U                               
 

                                                                                  U           A                
aproximadamente 100 conferencias en tanto que en B se organizaron 40.  
 
L                                                                               
 
Figura 1. Número de conferencias organizadas por las Universidades A y B en 2000 (*). 

 

 
 
                                                                                                        
                                                                       F         E        

 
F                                                             L                                                    
                                                                            E                                   
                                                  
 
Número de conferencias organizadas en las Universidades A y B en 2000 (*) 

 

 
 
L  F                                                                                                             
                                       A                                     A                                   
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Figura 3. Deuda externa de 3 países (en miles de millones de dólares) (a) 
 

 
 
E                                                                                                                

lectores acostumbrados a leer los detalles de las notas al pie.  
 
MEDIDAS Y RESÚMENES 
 

Aprenderás di                                                                                 NUM RI A   
                                                                                             
 
R                                                                                                                
                                              
 
¿P                 P                                                                

 
Las me                                                                                                          
de un estudio y se clasifican en dos grupos principales:  

 

 
 
MEDIDAS DE POSICIÓN O LOCALIZACIÓN 
 
U                                                                                                               
       N                                                                                                     
                         ible.  

 
P                                                                                                         

                                      P                                                           
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E                                                                                                                    P        
                                                                          S                                          

m                                          S                                                                 
                                                                                          
 
A los efectos de resumir los datos debemos preguntarnos:  
 

  Q                                                                                          
 ¿Q                                                                    real que pretendemos responder 

con estos datos?  
 

EL PROMEDIO DE LA MEDIA ARITMÉTICA  
 
Es la medida de posición más                       P                                                           
                                                                                               
 

 
 

 
 
MEDIA POBLACIONAL  
 
S                                               X          N                                                           

la media poblacional a la que denotaremos con la letra griega μ (mu), para distinguirla de la media obtenida en una 

muestra de n  

 
 

MEDIA DE DATOS AGRUPADOS  
 
S                                                                                                              

uno de ellos  Calculamos la media de los n1 + n2 datos como el promedio pesado  
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E        D                                                                           X                           

 
 

E                                                                                                            
 
Características y propiedades de la media: 

 
a)  S                             
b)  Representa el centro de gravedad o el punto de equilibrio de los datos.  

Podemos imaginar a los datos como un sistema físico                                                              

sobre una barra en la posición correspondiente a su valor. La media representa la posición en que deberíamos 
                                                                  

 

    L                                                          E                                                   
media es el centro de gravedad de los datos.  

En la tabla siguiente comprobamos esta propiedad para los datos del ejemplo anterior.  

 

d) Es                                                OUTLIERS    
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Podemos decir que en este caso la media no es una buena medida                           E                   

                                                                                   

A                                                                                                              
          adas.  

LA MEDIANA MUESTRAL  
 

L                                                                                            
  
                                                                
 

1. Ordenamos los datos de menor a mayor.  

      
 

 
 

Ejemplo: 
 

 

 

 
N                                                                                                         
 

Si hay datos repetidos deben ser incluidos en el ordenamiento.  
 
L                                                                  -hojas.  
 
MEDIANA POBLACIONAL  

 
L                                                                                                                  
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La denotamos como  

 

Propiedades de la mediana: 

 

a) L                                                                                             
                                      establecer un orden en los datos. 
 
b) S                                                                                        
aproximadamente iguales.  

 
S                                                                                                 

        
 

 
Ejemplos: 

 
E                 

 
c) L                                             N                                                
                                                                                               
de datos que debemos modificar para modificar la mediana depend                            
muestra).  
 

 
 

Ejemplo: 
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d) L                                                                                                
                        E                                                                          

 
Ejemplo. Todos los conjuntos de datos siguientes tienen mediana 12: 
 

            
 

e) Si hay datos censurados eventualmente puede calcularse la mediana, en la muestra no es posible 
calcular la media, sin embargo, eventualmente puede calcularse la mediana.  
 

T                                                                     L                                         

                                                                                                ce el tiempo real de 

supervivencia.  

 

 

 

N                                                                    S                                           
                                                                                                                  
                          media y la mediana  

 

LA MEDIA α-PODADA 

 

La media α-                                                                       E                         
                                                            La media α-podada se calcula despreciando n.α datos 

de cada extremo y promediando las observaciones centrales del conjunto ordenado de datos.  
 
                          α-podada de una muestra de n observaciones?  

 
1. Ordenamos los datos de menor a mayor.  
2. E               α                            α                     

3. Calculamos el promedio de los datos restantes y lo denominamos  
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¿Cómo elegimos α?  

 

D                                                                                                          
 

Cuando seleccionamos α = 0                                                            α                         
a 0.5) tenemos la mediana. Cualquier poda intermedia representa un compromiso entre ambas.  
 
U                              α                                                                     
 
Cuando se sospecha que hay errores groseros en los datos, pero no tenemos modo de decidir                         

 
Esto permite excluir datos aberrantes de un modo menos sesgado, porque estamos excluyendo datos de ambos 
extremos.  
 
Ejemplo: 
 

                                                                                                         

                                                         

 

 

 Q                                                   
 

El puntaje final de la gimnasta no                                                                                 
jueces.  
 
 Q                                                                    
 
S                                                              ⋅ 0.10 = 3.7 datos de cada extremo.  

Las opciones son:  
 

Seleccionar una poda menor o igual que α. En este caso podamos 3 datos de cada extremo e informamos que se 

         la media 8.1% podada.  

 
Calculamos la media podando 3 datos y luego la media podando 4 datos de cada extremo y finalmente calculamos 
un promedio ponderado de estas dos medidas.  

                                                                       α-podada?  

S                                                                                                  E                
                                                                           E                                    
muestral y la verdadera media poblacional en promedio es menor que la distancia entre la mediana o la media α-
podada y la media poblacional.  
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S                                                                                                                      

α-podada, ya que                                                                                               

                                                      

LA MODA  
 
La moda es el dato que ocurre con mayor frecuencia en el conjunto.  
 
E                                                                                                                   

                         E                                                                                       
                                                                                                                  
continua, decimos que esta es UNIMODAL si presenta un pico y BIMODAL si aparecen dos picos claros.  

CUARTILES Y OTROS PERCENTILES  

Los percentiles son otro modo de                                                  

 

                                                                                                      
           

S                                                                                                                
                                                                                                            
                                                                                                               
g (y                                         

La mediana es el percentil 50%.  

Otros percentiles con nombre propio son el percentil 25% y el percentil 75% que se denominan cuartil inferior y 
superior respectivamente, ya que juntamente con la mediana dividen a l                                        
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Ejemplo: 
 

Consideremos los siguientes datos ordenados (n = 13).  
 

 
 

CINCO NÚMEROS RESÚMENES  
 
U                                                                                                         
 
M                         M                          M       

 
En nuestro ejemplo:  
 

 
 

MEDIDAS DE DISPERSIÓN O VARIABILIDAD  
 
L                                                                                                               
disperso es conjuntos de datos:  

 

 

L                                                                                                                  
                                            I                                                            
variabilidad del conjunto de datos.  
 
RANGO MUESTRAL  
 

El rango de n observaciones X1, X2, ..., Xn es la diferencia entre la observación más grande y la más pequeña

 
 
Ejemplo: 
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Características y propiedades:  
 

 Es muy simple de obtener.  
 Es extremadamente sensible a la presencia de datos atípicos. Si hay datos outliers, estos estarán en los 

extremos, que son los datos que se usan para calcular el rango.  

 Ignora la mayoría de los datos.  
 En general aumenta cuando aumenta el tamaño de la muestra (las observaciones atípicas tienen más 

chance de aparecer en una muestra con muchas observaciones). En consecuencia, reportar el rango o el 
máximo y el mínimo de un conjunto de datos, no informa demasiado sobre las características de los datos. A 
pesar de esto es frecuente encontrar en las publicaciones científicas datos numéricos resumidos a través de 
una medida de posición acompañada por los valores mínimo y máximo. 

 
DESVIACIÓN ESTÁNDAR Y VARIANZA MUESTRAL 

 
La desviación estándar mide cuán lejos se encuentran los datos de la media muestral. Un modo de medir la 
variabilidad de los datos de una muestra sería tomar algún valor central, por ejemplo, la media, y calcular el 
promedio de las distancias a ella. Mientras mayor sea este promedio, más dispersión deberían presentar los datos. 
Sin embargo, esta idea no resulta útil, ya que las observaciones que se encuentran a la derecha de la media tendrán 

distancias (o desviaciones) positivas, en tanto que las observaciones menores que la media tendrán distancias 
negativas y la suma de las distancias a la media será inevitablemente igual a cero. Un modo de evitar este 
inconveniente es elevar las distancias al cuadrado y de este modo tener todos sumandos positivos. 

Definimos la varianza de una muestra de observaciones X1, X2, ..., Xn, cuya media es  , como 

 
L                                                                                             S   embargo, la 
varianza no tiene las mismas unidades que los datos. Para salvar este inconveniente, definimos la desviación 
estándar muestral como la raíz cuadrada positiva de la varianza: 

 
 
VARIANZA Y DESVIACIÓN ESTÁNDAR POBLACIONAL  
 
S                                               X          N                                                     σ2 

  σ            varianza y la desviación estándar de la población respectivamente y las definimos del siguiente modo: 
 

 
 

La razón para usar (n – 1) y no n en el denominador de la varianza muestral tiene que ver con el hecho de que el 
valor de s2 obtenido en una muestra, se usa para estimar la varianza poblacional σ2. Definida con (n – 1) en el 
denominador la varianza muestral posee una propiedad deseable, resulta ser insesgado, esto es, en promedio no 

subestima ni sobrestima el valor de la varianza poblacional. 
 
Ejemplo: 
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Calculamos la varianza y el desvío estándar para la Muestra B. Se deja como ejercicio verificar que los resultados 
obtenidos para A y C son correctos. 

 

 
Comparando las desviaciones estándar de las tres muestras vemos que sA < sB < sC. Además, observamos que sA = 
0, ya que todas las observaciones toman el mismo valor. 
 

Interpretación del valor de la desviación estándar  
 
La desviación estándar s es útil para comparar la variabilidad de dos conjuntos de datos en los que la variable ha 

sido medida en las mismas unidades. Si en una muestra s = 5.4 y en otras = 10.4 podemos asegurar que los datos 
de la segunda muestra están más dispersos que los de la primera. Pero ¿cómo interpretamos el valor s = 5.4? La 
desviación estándar nos da idea de la distancia promedio de los datos a la media (aunque estrictamente hablando 
no es el promedio). Pero la interpretación de s requiere algún conocimiento de la distribución de los datos. 
 
Regla empírica  
 

 
 

Si el histograma de los datos es aproximadamente simétrico y acampanado entonces, 
 

 
 

Esta regla es válida para distribuciones no necesariamente acampanadas, pero puede ser errónea cuando se aplica a 
distribuciones fuertemente asimétricas tales como la que se presenta en el histograma siguiente en el que 

 
 

Esta distribución ficticia podría representar la distribución de ingreso mensual (en cientos de pesos) de una muestra 

de asalariados con cargos no jerárquicos de una provincia argentina (por ejemplo). 
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¿Es útil nuestra regla empírica para el desvío estándar en datos con esta distribución? En este caso, al restar 2s a la 

media, caemos fuera de la escala de la variable  y la interpretación que propusimos 
a través de la regla empírica resulta no ser apropiada. Cuando la variable sólo puede tomar valores dentro de un 
cierto rango, tal como ocurre con el ingreso o el tiempo transcurrido hasta un cierto evento que no pueden ser 

menores que cero, el hecho de obtener valores fuera del rango al aplicar la regla con 1 o 2 desvíos estándar nos 
indica que la distribución de la variable es fuertemente asimétrica.  
 
Propiedades de la desviación estándar: 
 

 s mide la dispersión alrededor de la media, por lo tanto, es natural elegir esta medida de dispersión cuando 
se usa la media como medida de posición. 

 s = 0 solamente cuando todos los datos son iguales, de otro modo s > 0.  

 s es una medida de dispersión muy sensible a la presencia de datos outliers. De hecho, es más sensible que 
la media ya que las distancias están elevadas al cuadrado. 

 
E                                                                          … 
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